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Vanersborgs kommun — tillsammans

Att ha en god personalpolitik dr avgorande for att vi ska kunna
leverera vilfird till vinersborgarna. Medarbetarna i kommunen
gor dagligen insatser for att méta invanarnas behov pa olika
sitt. Att dd har medarbetare som trivs och kinner engagemang
paverkar det som levereras.

Vira medarbetare har minga fina berittelser dir de mélande
beskriver hur de ser pé sitt uppdrag och det samspelet som
uppstar med dem vi ir till for. Vi behéver bli dnnu béttre pé att
sprida dessa fina upplevelser. Det finns si mycket stolthet som
vi behover bli bittre pd ate visa upp!

Vi har under ménga ar arbetat med att utveckla det hillbara
arbetslivet pa olika sitt. Vi ser dock att sjukfrinvaron fortsitter
utvecklas &t fel hdll och behover framéver dndra vara arbetssitt
och fokusera dnnu mer kraftfullt pa direkta insatser kopplat till
sjukfrinvaron. Tillsammans ska vi bryta denna negativa och
kostsamma trend!

Vanersborg, april 2019

Kenneth Borgmalm
Ordforande PFU

Anna Johannesson
Personalchef



Metod

Statistiken till denna ekonomiska redovisning ir himtad fran
personalsystemen Heroma, Adato samt KIA. Vissa ekonomisiffror
ir himtade ur ekonomisystemet Raindance.

Den statistik och de bearbetningar som redovisas vad giller
anstillda i kommunen avser i samtliga fall det férhillande som
gillde vid mittillfillet den 1 november 2018. Ovrig statistik dr
baserad pa helar.

Materialet ir, om inte annat anges, avgrinsat till de anstillda
som ir méinadsavlonade, det vill siga de som arbetar bade hel-
tid och deltid med anstéllningsform tillsvidare samt for visstid.

Forkortningar

I tabellerna ir férvaltningarnas namn forkortade enligt féljande:

Barn- och utbildningsférvaltningen................... Bou
Miljo- och byggnadsférvaltningen ................... Mob
Kommunstyrelseférvaltningen . ................... ... Ks
Kultur- och fritidsférvaltningen. .. .......... ... ..... Kof
Samhillsbyggnadsforvaltningen . .................. ..., Sb
Socialférvaltningen . ... il Soc

Med visstid innebir att en person ir anstilld pé vikariat eller pa
allmin visstidsanstillning, AVA, dir individen ir manadsavlo-
nad. Det sker oftast om den tidsbegrinsade anstillningen ir tre
ménader eller lingre.

Observera att avrundningsprincipen anvinds vid framriknade
av procenttal samt vid till exempel arsarbetstid. Det medfor att
differensen inte alltid blir noll eller 100 procent vid addering.

En medarbetare kan ha flera anstillningar. I dessa fall kommer
antalet anstillningar att riknas istillet fér personer.



Definitioner

AID

AID ir en forkortning av Arbetsidentifikation. Det ir ett
statistikavtal frin 2018 som tecknades mellan SKL, Sveriges
kommuner och landsting och de fackliga organisationerna.
Befattningskoden (etiketten) utgar ifrdn arbetsuppgifter.

Chefer tilldelas en bokstav efter etiketten utefter ansvarsniva.
I Vinersborgs kommun motsvarar A kommundirektor, for-
valtningschefsnivé och stabschefer. Under B sorteras verksam-
hetschefer. Avdelningschefer och enhetschefer har bokstaven

C och personer med ledarfunktion exempelvis arbetsledare har
bokstaven L.

Medellon

Medellén ir total 16n omriknad till heltidslén och dividerad
med antalet anstillningar. I totallénen ingir lnetilligg och i
vissa fall yrkestilligg. Ovrig ersittning sisom till exempel Sver-
tid och obekvim arbetstid ingér inte.

Mertid

Arbetstid som vid deltidsanstéllning fullgjorts utéver arbetsta-
garens ordinarie arbetstid, upp till arbetstidsmatt for heltidsan-
stillning.

Overtid
Beordrad arbetstid som fullgjorts utdver ordinarie arbetstids-
matt for heltidsanstillning.

Flextid

Flextid stir for flexibel arbetstid och innebir att medarbetaren
inom vissa givna tidsramar sjilv fir bestimma, med hinsyn till
verksamhetens behov, 6ver forliggningen av ordinarie arbetstid.

Okompenserad overtid och mertid
Kommunens skuld till den enskilde i form av dnnu inte uttagen
overtid och mertid.

Pensionsskuld

Kommunens skuld till de anstillda i form av kommande pen-
sionsutbetalningar utifrn berikningar av Skandia.

Semesterloneskuld

Kommunens skuld till den enskilde i form av nnu inte uttagen
semesterledighet (sparad semester) och/eller semesterlon.

Sjukfranvaro

Redovisningen omfattar alla arbetstagare som har en ordinarie
arbetstid. Timavlonade ingér inte pa grund av att de inte arbe-
tar enligt i forvig faststillt schema.

Enligt Sveriges kommuner och landstings rekommendationer
anvinds foljande berikning f6r arbetstid nir det giller sjuk-
frinvaron: Ordinarie arbetstid avser den ordinarie arbetstiden
enligt avtal, med hinsyn tagen till frinvaro utan 16n, t ex tjinst-
ledighet for annat arbete och partiell tjinstledighet for vird av
barn. Denna definition benimns tillginglig ordinarie arbetstid.

I den ordinarie arbetstiden ingir semester och de 45 forsta
dagarna for ferie- och uppehillsanstillda. Timmar for sjukfrin-
varo jimférs med Tillginglig ordinarie arbetstid och visar hur
stor andel sjukfrdnvaron utgér.

BEA

Beredskapsarbete genom arbetsmarknadspolitiska insatser.

PAN

Personlig assistent, anhorigvardare till brukare med funktions-
nedsittning.

Timavlonade

Personer som i férvig inte har faststilld arbetstid, s kallade
’timvikarier”.

Arsarbetare

Arsarbetare anger hur ménga anstillda man skulle ha haft om
den faktiska sysselsittningsgraden for alla ménadsavlonade
summerades till heltidsanstillningar. Till exempel blir tva
halvtidstjanster en rsarbetare. Fér timavlénade riknar Heroma
ut en drsarbetare genom att summera arbetad tid och dividera
med schablonen 165 timmar per ménad, 1980 timmar per ar.

Arbetstidsmatt

Kommunen har olika typer av arbetstidssystem sisom flextid,
arsarbetstid och Hel/Del. Vissa modeller ger bittre nyttjande
av personalresurser ut efter verksamhetens behov, andra ger
flexibilitet for medarbetaren att {6rligga arbetstiden och fa
inflytande 6ver den egna arbetstiden.

I enlighet med personal- och l6nepolitiken si har kommunen
personer anstillda med bortskriven 6vertidsritt. Anstill-
ningsformen forutsitts gilla frin och med organisationsnivan
enhetschef och hogre samt for specialister. Det bygger pa att
medarbetarna anpassar sin arbetstid utifrin verksamhetens
behov utan rite till dvertidsersittning, samt tillimpar flexibel
arbetstid.

I tabellen nedan redovisas vilka arbetstidsmétt for heltid som
tillimpas for tillsvidareanstillda. I hoger filt framgér vilka
befattningskategorier de tillhor. Det dr framfor allt personal
inom vardsektorn som har férkortad arbetstid enligt avtal.

Tabell Arbetstidsmatt for tillsvidareanstallning

Heltidsmatt tim/vecka Exempel pa verksamhet/befattning

40 Administrativ personal
38,25 Maltidspersonal
37 Sjukskoterskor
36,75 Hemtjdnst, Hemsjukvard, Boende sjukhem
33,33 Nattjdnst
1360° Ldrare

"Reglerad arsarbetstid och fortroendetid for ldrare &r 1 767 timmar.






PERSONALEKONOMISK REDOVISNING

Personalekonomisk redovisning

Sammanfattande fakta

Tabell 1: Personalnyckeltal

Procentuell férdelning kvinnor/mén

Antal tillsvidare- och visstidsanstallda
Antal tillsvidareanstallda

Antal visstidsanstéllda

Antal arsarbeten, utraknat av summerad ssg

Antal heltidstjdnster, tillsvidareanstallda

C dq

ittlig sy Lszttni ad

Overtid, omvandlat till drsarbeten

Mertid, omvandlat till arsarbeten

Sjukfranvaro i procent av tillgdanglig arbetstid

Anstéllda med 0-5 sjukdagar

Langtidsfranvaro, franvaro 6ver 60 dagar

Sjuklonekostnad

Medelldn, tillsvidareanstdllda

Medelalder, manadsanstallda

Antal tillsvidare och visstidsanstillda per 1000 invanare

* % lases procentenhet

Anstillda

Vinersborgs kommun hade 3 679 anstillda vid mictillfillet den

1 november, vilket 4r en 6kning med 80 personer jamfért med
foregdende dr. Fordelningen av kommunens anstillda var 79 %
kvinnor och 21 % min, 86 % av de anstillda var tillsvidareanstill-
da och 14 % visstidsanstillda.

Arsarbeten

Antalet drsarbeten, som beriknas utifrin summerad sysselsitt-
ningsgrad upp till heltid, var 3 535. Det ir en 6kning med 91 4rs-
arbeten jaimfért med 2017. Nyttjade timvikarier minskade med

5 &rsarbeten jimfort med 2017 och uppgick till 244 totalt, var av
sommarperiodens timvikarier 103 drsarbeten. Sommarperioden
utgjorde 39 % av drets totalt anlitade timvikarier. Exklusive de
nyttjade timmarna f6r sommarperioden motsvarar rets timvika-
rier 145 drsarbeten.

Sysselsattningsgrad

Den genomsnittliga sysselsittningsgraden utriknad pi tillsvidare-
anstilldas grundanstillning var 97 % 2018. Andel tillsvidareanstall-
da med en heltid i sin grundanstillning var 88 %. 87 % av kvinnor-
na och 92 % av minnen hade en heltid i sin grundanstillning.

Aldersstruktur

Medelaldern for kommunens ménadsanstillda var 44 ir. Cirka 41
% av kommunens anstillda 2018 var éver 50 ar. De yrkeskatego-
rierna (fler dn 15 anstillda) med ligst medelalder var virdbitriden
inom omsorgerna (33 4r), vardbitride inom hemvérden (35 4r)
samt virdbitride dldreomsorgen (36 r). De yrkeskategorierna
med hogst medelalder och med samma urval aterfanns bland
administratorer (56 ar), specialpedagoger (55 4r) ledning inom
ildreomsorgen (54 ér).

Kvinnor Man Totalt Diff. 2017~

79% 21%
2906 773 3679 +80
2589 589 3178 +15
317 184 501 +65
2789 746 3535 +91
2261 540 2801 +96
97% 98% 97% +1%
7.8 4,0 12 +0,7
14,9 2,8 18 -1.9
9,2% 5.8% 8,50% +0,6%
53% 68% 56% -1%
57,0% 47,3% 55,5% -0,8%
30,1 6,2 36,3 +3,9
30021 30473 30103 +1024
44 ar 42 ar 44 ar ofor.
93 +1

Avgangar

Under 2018 slutade 382 personer i kommunen. Av dessa slutade
69 % (264 personer) pé egen begiran och 19 % (73 personer) gick
i pension. Utéver de externa avgangarna bytte 22 personer sin
anstillning inom kommunen. Kommande femérsperiod, till och
med ar 2023, beriknas 353 personer att gi i lderspension om de
inte viljer att fortsitta arbeta efter 65 ar. Ar 2018 valde 23 perso-
ner att arbeta efter 65 fyllda ar. Den genomsnittliga pensionsal-
dern 2018 i kommunen var 65 ar.

Mertid

Antalet mertidstimmar minskade med cirka 4 500 timmar och
uppgick till 34 980 timmar. Kostnaden var cirka 6,9 Mkr, vilket
innebar en minskning med 0,4 Mkr jimfort med 2017.

Overtid

Antalet overtidstimmar ckade med 800 timmar och uppgick till
cirka 23 300 timmar. Kostnaden for évertid 6kade och uppgick
till 10,3 Mkr, en 6kning med cirka 1,3 Mkr frin féregiende Ar.

Loneldget

Medellénen fér tillsvidareanstilld personal i kommunen var
vid mittillfillet 1 november 2018, 30 103 kronor. Kvinnornas
medellén var 30 021 kronor och fé6r minnen 30 473 kronor.
Medellonen 6kade med 1024 kronor jimfért med 2017.

Friska medarbetare

Under aret hade cirka 30 % (1108 medarbetare) inte haft nigon
sjukfranvaro alls. Férdelningen mellan konen visade att de
kvinnliga medarbetarna som inte haft ndgon sjukfrinvaro upp-
gick till 28 % och for de manliga medarbetarna var siffran 37 %.



Sjukfranvaron

Under aret okade sjukfranvaron bland kommunens anstillda.
Andelen sjukfranvaro av tillginglig arbetstid uppgick 2018 till
8,5 %, vilket dr en 6kning med 0,6 procentenheter totalt for
kommunen. Kvinnornas sjukfrinvaro ékade med 0,4 procenten-
heter jamfért med 2017 till 9,2 % och minnens 6kade med 0,7
procentenheter jimfért med 2017 till totalt 5,8 %.

Rehabilitering

Under 2018 hade Vinersborgs kommun 1 126 stycken pagiende
rehabiliteringsirenden. Cirka 605 stycken firre 4n vad som rap-
porterades under 2017. Rehaborsaken till de pigaende drenden
under 2018 uppgavs frimst vara pi grund av lingtidsfrinvaro
(58 %) och upprepad korttidsfranvaro (39 %). Andel rehabiren-
den som var dter i arbete var 81% (83% 2017).

Forvaltningsspecifika tabeller

Antalet anstillda

Tabell 2: Anstallda per férvaltning

Tillsvidareanstéllda  Visstidsanstéllda

Forvaltning Kvinnor Man  Kvinnor Man Totalt Diff.
Bou 890 133 148 83 1254 +76
Mob 30 16 2 2 50

Ks 63 40 8 4 115 +2
Kof 46 39 4 9 98 +10
Sb 177 138 24 23 362 +11
Soc 1383 223 131 63 1800 +3
Totalt 2589 589 317 184 3679 +80

Foto: Jerry Lovberg
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Anstallda per forvaltning

Bou " BF+MH mKS mKoF mSB mSoc

I diagrammet visas dven antalet anstillda per forvaltning, for
att ge en 6verskddlig bild av hur antalet medarbetare ir uppde-
lade per forvaltning.

Kommunen hade 164 personer anstillda (ménadsavlénade och
timavlonade) pé beredskapsavtalet (BEA) och antalet har okat
sedan 2017. Av de beredskapsanstillda var 86 kvinnor och 78
min. De arbetar bland annat inom verksamheter som: admi-
nistrativa tjinster, virden, skola/fritidsverksamhet, vakemisteri,
anliggning-/parkarbete, maltidsverksamhet och lokalvard.

Antalet anhérigvardare och personliga assistenter anstillda pa
PAN-avtalet uppgick till 38 personer. Av dessa var 26 kvinnor
och 12 min.

B S = 117 )

l
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Arsarbetare

Antalet drsarbetare baseras pd summerad sysselsittningsgrad, se
definition sidan 6.

Tabell Antal arsarbeten per forvaltning

Forvaltning Kvinnor Mén Arsarb. Diff.
Bou 1003 207 1210 +77
Mob 32 18 50

Ks 70 43 113 +2
Kof 48 43 91 +9
Sb 190 160 350 -8
Soc 1447 274 1721 +11
Totalt 2790 745 3535 +141

Timavlonade

Utover de ordinarie anstillda s& har kommunen timanstilld
personal. Totalt anlitades timvikarier motsvarande 244 drsarbeten,
vilket 4r en minskning med 5 drsarbeten.

Socialforvaltningen ir férvaltningen som nyttjar timvikarier
mest i forhallande till det totala antalet rsarbeten i forvalt-
ningen. De yrkeskategorier som frimst anlitades var virdbitri-
den inom ildreomsorgen, férskollirare, samt stodassistenter.
Av dessa dr det till stor del kvinnor som ir timavlénade. For
timavlonade inom yrkeskategorier som lirare i grundskolan,
fritidspedagoger och elevassistenter finns en jimn fordelning
mellan kénen.

Sommarperiodens timvikarier motsvarade 103 drsarbetare
vilket utgjorde 39 % av arets totalt anlitade timvikarier. Dessa
timvikarier utgors frimst av yrkeskategorier s som: virdbitri-
den inom ildreomsorgen och hemtjinst, underskéterskor inom
idldreomsorgen, personal inom omsorg om funktionshindrade.

Exklusive de nyttjade timmarna fér sommarperioden juni,
juli och augusti motsvarar arets totalt anlitade timvikarier 145
drsarbetare.

For att yteerligare askidliggora hur stor del kommunen nyttjar
timavlonade se tabell nedan. Dir framgir det hur stor del de
arbetade timmarna utforda av timavlénade utgér, i forhillande
till kommunens totalt arbetade timmar.

Tabell Andel timtid i forhallande till arbetad tid

Bou 5%
Mob 0%
KS 2%
Kof 7%
SB 5%
Soc 13%
Totalt 9%

Inhyrd personal

Kostnaden f6r bemanningsforetag och andra aktorer, 6kade
2018 och uppgick till 5,2 Mkr. Socialférvaltningen stod for 4,9
Mkr av denna kostnad och det var framférallt sjukskéterskor
som hyrts in under dret. Det 6kade behovet av konsulter har
uppkommit pd grund av svarigheter i att rekrytera personal.

Sysselsattningsgrad

Den genomsnittliga sysselsittningsgraden (ssgr) for tillsvidare-
anstillda inom kommunen 6kade jimfért med 2017 och upp-
gick till 97 %. Kvinnornas genomsnittliga sysselsittningsgrad
okade till 97 % (2017, 96 %), medan minnens genomsnittliga
sysselsittningsgrad var oférindrad pa 98 %. For visstidsanstillda
var den genomsnittliga sysselsittningsgraden 90 %, vilket dr
oforiandrat sedan ar 2017.

Tabell Genomsnittlig ssgr for tillsvidareanstallda per férvaltning

Forvaltning Bou Mob Ks Kof SB Soc
Ssgr 98% 100% 100% 93% 97% 97%
Diff. ofor ofor ofor 2 +1 +1

De yrkeskategorierna (fler 4n 15 anstillda) med ligst genom-
snittlig sysselsittningsgrad for tillsvidareanstillda, om man
bortser fran nattarbetande personal, hade lirare i kultursko-
lan 83 %, lirare modersmal 87 % samt méltidspersonal 88 % i
genomsnitt.

Procentuell fordelning av forvaltningarnas
sysselsattningsgrad

Tabellen nedan visar den procentuella férdelningen av tillsvida-
reanstillda som arbetar inom respektive sysselsittningsgrad per
férvaltning.

Ar 2018 var det generellt en stérre andel kvinnor och min som
var heltidsanstillda idn foregdende &r. P4 kulcur- och fritids-
férvaltningen fanns en minskning av andelen heltidsanstillda
kvinnor och min.

Tabell Andel procent inom respektive sysselsattningsgrad
for tillsvidareanstallda

Kvinnor Mén
Forvaltning 100 75-99 -74 100 75-99 -74
Bou 93% 5% 2% 89% 7% 4%
Mob 100% 0% 0% 100% 0% 0%
Ks 98% 2% 0% 100% 0% 0%
Kof 87% 7% 6% 79% 5% 16%
SB 79% 16% 5% 99% 1% 0%
Soc 84% 10% 6% 89% 8% 3%
Total 87% 9% 4% 927% 5% 3%
Totalt 100 75-99 -74

88% 8% 4%



Enligt huvudéverenskommelse (HOK 16) med Kommunal ska
det ske ett lokalt arbete i syfte att 6ka heltidsarbete. Mal-
sittningen ir at tillsvidareanstillning pa heltid ska vara det
normala vid nyanstillning och att redan anstillda medarbetare i
hégre utstrickning ska arbeta heltid. Vinersborgs kommun ska
till utgingen av 2021 ha 6kat antal heltidsanstillda med 10 pro-
centenheter vilket motsvarar en 6kning med ca 90 drsarbetare.

Tabell Andel heltidsanstdllda, manadsavlonade

2017 2018

Heltid 82% 86%
Att vara en attraktiv arbetsgivare innebir dven att tillgodose
onskemal frin de medarbetare som av olika anledningar inte vill
eller har behov av att arbeta heltid. Detta innebir att ett mal pa

100 % heltidsanstillningar inte ir realistiskt att sittas upp.

Deltidsanstallningar

Totalt var 380 personer av de tillsvidareanstillda deltidsan-
stillda vilket motsvarar cirka 12 %. Av dessa utgdr kvinnorna
87 %. En anstilld med partiell tjinstledighet, till exempel vid
forildraledighet riknas inte som deltidsanstilld.

Overtid

I tabellen nedan redovisas antalet évertidstimmar. Generellt
sitt 6kade overtidstimmarna och s ocksa kostnaden (+1,3
Mkr).

I jamforelse med. .. andra kommuner har vi ett ligre genomsnitt
in medianvirdet nir man tittar pa andel overtidstimmar i for-
hallande till totalt arbetade timmar.

I tabellen omvandlas évertidstimmarna till antal drsarbeten,
utrikningen ir gjord genom att dividera tiden for en heltids-
anstilld, 1980 timmar med utférda évertidstimmar. Kostnaden
for overtidstimmarna (inklusive PO-péligg) redovisas i hoger
kolumn.

Tabell Overtid per férvaltning

Bou 637 -603 03 269
Mab 45 - 0 0
Ks 244 +56 01 126
KoF 319 +3 02 52
SB 4843 -437 2 2156
Soc 17252 +179 9 7719
Totalt 23340 +818 12 10342

Overtid per anstilld

Samhillsbyggnadsforvaltningen har fortsatt hogst antal 6ver-
tidstimmar per anstilld. P4 samhillsbyggnadsforvaltningen
finns det flera yrkeskategorier som har beredskap, vilket inne-
bir att vid aktiv tjinstgdring utges overtidsersittning direke.

PERSONALEKONOMISK REDOVISNING

Det ir en forklaring till det hogre timtalet.

De yrkesgrupper som efter utrikning hade flest overtidstimmar
per anstilld, som inte har beredskapsavtal var; sjukskoterskor,
personlig assistenter, virdbitriden inom dldreomsorg.
Utrikningen skedde pd grupper fler in fem anstillda.

Mertid

I tabell nedan redovisas antal mertidstimmar. Generellt sitt mins-
kade mertidstimmarna och tillhérande kostnader i kommunen
(-0,4 Mkr). Utrikningen skedde pa grupper fler in fem anstillda.

I tabellen omvandlas mertidstimmarna till antal drsarbeten,
utrikningen ir gjord genom att dividera tiden for en heltids-
anstilld, 1980 timmar med utférda mertidstimmar. Kostnaden
for overtidstimmarna (inklusive PO-péligg) redovisas i hoger
kolumn.

Tabell Andelen mertidstimmar per forvaltning.

Fov. immer 2017 A
Bou 5187 +31 3 1277
Mob 265 - 01 72
Ks 274 +267 01 72
KoF 351 -182 02 92
SB 1423 471 07 281
Soc 27 480 -4370 14 5109
Totalt 34980  -4461 18 6917

Flextid

Flextid (flexibel arbetstid) innebir att medarbetaren inom

vissa givna tidsramar sjilv fir bestimma 6ver forliggningen av
ordinarie arbetstid. Flextid innebir en stérre frihet f6r arbetsta-
garna jamfort med fasta tider, men for vissa tjinster ir det inte
mojligt att tillimpa flextid.

Flextiden ir ocks3 en kostnad, en skuld som kommunen har till
medarbetaren som ska utbetalas vid eventuellt avslut av tjinst.
Flextidssaldot som ett nyckeltal kan vara en viktig parameter
till mertid samt 6vertid. Gemensamt ger dessa tre nyckeltal en
signal om vilka verksamheter och yrken som har en hog arbets-
belastning.

Det individuella flextidssaldot ska vara rorligt, medarbetarna
ska ha méijlighet att samla pa sig flextidstimmar under inten-
sivare perioder for att sedan ta ut sina timmar under lugnare
perioder. I tabellen nedan ser man férindringen av saldot fran i
borjan pé dret till slutet.

11
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Foto: Jerry Lovberg

Forandring av fextidssaldot

Forv. Jan -18 Dec -18

Tim/pers  Tim/pers
Ks +31 +28
Soc +11 +10
Bou +10 +9
Shb +14 +13
Mob +16 +18
Kof +34 +27
Totalt 12 11

I tabellen nedan syns den genomsnittliga flextiden per anstilld
i alla férvaltningar. Jimfort med 2017 har genomsnittet totalt
sett okat till 12 flextimmar per anstillda (10 flextimmar per
anstillda, 2017). Den totala kostnaden har 6kat med ca 600 tkr.

Flextid per forvaltning

Forv. Tim/pers  Total Skuld
Ks 29 852 680
Soc 10 3471419
Bou 10 1844 568
Shb 13 890 450
Mob 18 254 455
Kof 28 363 469
Totalt 12 7677041

I kommunstyrelseforvaltningen, kultur- och fritidsférvaltning-
en samt miljo- och byggnadsférvaltningen finns en stor andel
medarbetare med avtalet kontorsflex (+100 flextimmar), det pa-
verkar flextidssaldot per anstilld, for att volymen per anstillda
kan vara storre.

Loner

I enlighet med kommunens riktlinjer si ska de anstillda inom
Vinersborgs kommun uppleva att l6nesittningen sker rittvist
och objektivt.

Grunden f6r 16nesittningen ir en virdering av befattningen
som utgdr frin ansvarsniva, svirighetsgrad, arbetsmiljo och
kompetenskrav. Samtidigt ska det strivas mot en individuell
och differentierad 16n som bygger pa den anstilldes prestation i
forhallande till uppsatta mal.

Medarbetare ska drligen ha ett medarbetarsamtal med be-
démning av maluppfyllelse samt ett delgivningssamtal dir

ny 16n meddelas. Processen har koppling mellan mal, 16n och
kompetensutveckling. Den kommungemensamma mallen fér
medarbetarsamtalet ir obligatorisk for hela organisationen.
Medarbetarsamtalet syftar till ate skapa rite fdrutsiceningar for
medarbetaren att kunna utféra sitt arbete si bra som mojligt
och samtidigt kinna mening, motivation och glidje pa jobbet.
Det bidrar ¢ill att vi blir en attraktiv och konkurrenskraftig
organisation.

Medellon per kon och alder

Medellonen baseras pa de tillsvidareanstillda som var registre-

rade vid mittillfillet den 1 november och utgér fran den totala

lénen for en heltidsanstilld. Medellonen i kommunen hade

vid mittillfillet 6kat med 1024 kr. Kvinnornas medellon ékade

med 1069 kr. Minnens medellén 6kade med 826 kr. Se tabellen
medan.

Tabell Medell6n uppdelat pa kén och alder

Alder Kvinnor Min Totalt

—-29ar 25 395 24 667 25208
30-39ar 28792 28 420 28718
40 — 49 ar 30827 32935 31207
50 - 59 ar 30 857 31935 31004
60 ar — 31727 32834 31969
Totalt 30 021 30473 30103

En del av férklaringen till att kvinnor i kommunen generellt
sett har ligre medellon 4n minnen (452 kronor ligre i genom-
snitt) dr att konsfordelningen i kommunen ir 79 % kvinnor
och 21 % min och att majoriteten av kvinnorna arbetar i yrken
dir loneldget, generellt sett, ir ligre. Loneskillnaden mellan
kvinnor och min, pA kommunniva, har dock minskat 2018 (1,5
%) jamfort med 2017 (2,4 %).



Kommunen utfor arligen en lonekartliggning vars syfte ir att
uppticka, dtgirda och forhindra osakliga 16neskillnader mellan
kvinnor och min som utfér lika eller likvirdigt arbete.
Lonekartliggningen som genomfordes 2017 innebar att sats-
ningar gjordes pa de relativt stora yrkesgrupperna maltidsper-
sonal och sjukskoterskor. Satsningarna gjordes for att utjimna
loneskillnader med manliga yrkesgrupper med lika virdering.
Resultatet for 2018 finns i skrivande stund inte.

39 % av kommunens tillsvidareanstillda hade en 16n mellan 25
000 - 30 000 kronor och 21 % fanns inom léneintervallet 20 000
-25 000 kronor.

Medianlon per kon

Tabellen nedan visar medianlénen och percentilerna for tillsvi-
dareanstillda vilket ger en uppfattning av hur lonespridningen
ser ut bland kommunens anstillda.

Tabell Medianlon per kon

Kon 10:e perc. Median 90:e perc
Kvinnor 23530 28 098 38597
Mén 23032 27 803 39700
Totalt 23434 28 000 38 800

Alder

Den genomsnittliga medelaldern i kommunen var oférindrad
jimfort med 2017, se tabell nedan. Medelaldern f6r kommu-
nens timavlénade var 37 ar under 2018 (36 ar, 2017).

Medelalder per forvaltning
Tabellen visar medelildern bland manadsanstillda inom
respektive forvaltning.

Foto: Jerry Lovberg
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Tabell Medelalder per forvaltning

Forv. Kvinnor Mén Totalt Diff.
Bou 45 39 44 ofér.
Mob 43 41 42
KS 46 46 46 ofdr.
KoF 44 48 46 ofor.
SB 46 46 46 -1
Soc 44 40 44 ofér.
Totalt 44 42 44

-1 -1 ofor

Aldersfordelning bland anstillda

Totalt sett fanns ligst andel anstillda inom &lderskategorin
under 29 ar och 6ver 60 ar (14 %). Storst andel, alltsd 27 % av
de anstillda fanns i dldersgruppen 50 — 59 ar.

Storsta andel kvinnor fanns inom alderskategorin 50 - 59 ir,
medan den storsta andelen min fanns inom 4lderskategorin
under 29 ar och 30 - 39 ar.

De yrkeskategorierna (fler dn 15 anstillda) med ligst medel-
alder var virdbitriden inom omsorgerna (33 r), virdbitride
inom hemvarden (35 ar) samt virdbitride dldreomsorgen (36
ar). De yrkeskategorierna med hogst medelilder och med sam-
ma urval dterfanns bland administratérer (56 ar), specialpeda-
goger (55 ar), samt ledning inom dldreomsorgen (54 ir).

Personalomsattning

Under 2018 var den totala (bdde externa och interna) persona-
lomsittning i Vinersborgs kommun 13 %. Personalomsittning
i sig behover inte vara nigot negativt eftersom det ocksa ir

en forutsittning for att savil kommunen som individen ska

ha mojlighet att utvecklas. Intern rorlighet ger personalen




14

PERSONALEKONOMISK REDOVISNING

mdjlighet att fi nya tjiinster och prova nya arbetsuppgifter eller
projekt, totalt sett var den interna rorligheten 1 %.

Det dr dock viktigt att tinka pi att en hog personalomsitt-
ning kan vara kostsam i form av kostnader fér upplirning och
rekrytering av ny personal (se bilaga 2), det dr dirfor viktigt att
vara inforstidd med vilka effekter personalomsittningen ska
generera och vad i sé fall det ska vara virt.

Tabellen nedan visar personalrérligheten (externa och inter-
na avgingar i forhallande till antalet anstillda) for respektive
férvaltning

Tabell Personalrorlighet, tillsvidareanstallda

Forvaltning Personalrorlighet Diff.*
Bou 10% 2%
Mob 17%

KS 15% 2%
Kof 4% -1%
SB 10% ofor
Soc 15% +5%

" % lases procentenhet

Avgangsorsaker

Tabellen nedan visar antalet tillsvidareanstillda personer som
slutat i Vinersborgs kommun férdelade pd avgingsorsaker. Av
de 264 personer som slutat pi egen begiran har bland annat;
104 personer fitt anstillning i annan kommun, 41 personer har
fatt anstillning inom landstinget, 10 personer har fitt en statlig
tjinst och 50 personer har gatt till privat sektor.

Utéver den externa rérligheten erholl 22 medarbetare en annan
anstillning inom kommunen.

Under rubriken "Annan orsak” sorteras bland annat éverens-
kommelser om avslut av anstillning, dodsfall, orsak okind etc.

Tabell Avgangsorsaker

Avgangsorsak 2017 2018
Externa avgangar pa egen begdran 242 264
Pension 68 73
varav avtalspension 2 0
varav sjukersattning 3 1
Annan orsak 16 45
Intern rorlighet 20 22
364 404

En chefstillsittning anses vara en viktigare forindring for
verksamheten utifrdn ett arbetsritesligt perspektiv. En chefs-
omsittning paverkar verksamheten och personalen, innan
tillsittningen ska forhandling ske enligt MBL (Lagen om
medbestimmande). Under 2018 var den externa och interna
chefsomsittningen 11 % och den externa 9 %.

Antal avslutade anstéllningar

Under 2018 avslutades totalt 404 anstillningar vilket var 58
fler an 2017. Socialférvaltningen var den férvaltningen dir

det avgite fler jimfort med forra aret. En del bestar av att
kommunens HVB-hem avvecklats, det dr ocksa fler som gétt i
pension 2018 jimfort med 2017. Bortsett frin det ckade antalet
pensionsavgingar ir det fler avgingar 2018 inom yrkeskatego-
rierna; underskoterskor, sjukskéterskor och stédassistenter pa
socialférvaltningen. Det var dock firre avgangar bland socialse-
kreterarna 2018 jaimfort med aret innan.

Tabell Avslutade anstéllningar per forvaltning, tillsvidare-
anstdllda

Forvaltning Kvinnor Maén Totalt Diff
Bou 82 16 98 -19
Mob 3 5 8
KS 7 8 15 2
Kof 2 1 3 -1
B 21 12 33 ofér
Soc 206 4 247 +79
Totalt 321 83 404
Avgangar procentuellt per aldersgrupp
Diagrammet nedan visar hur dldersstrukturen sig ut bland
kommunens anstillda som avslutat sin anstillning (externa
avgingar) i procent per alderskategori.
mUnder 29 &r ™30 — 39 ar 40 — 49 ar 50 —
50— 59 & W60 ar och dldre

Flest externa avgangar fanns inom élderskategorin 30 - 39 4r
(foregdende ar var det storsta andel 60 dr och ildre).

Den vanligaste orsaken till att man avgick var ny anstillning i
annan kommun.

Det var flest medarbetare inom élderskategorin 30 - 39 4r som
bytt anstillning inom kommunen.

For att kunna analysera och ge méjlighet att utveckla organi-
sationen samt uppticka eventuella ohilsofaktorer, sa ir det
viktigt att genomfora systematiska avgdngssamtal i samband



med att en anstilld avslutar sin anstillning. Avgangssamtalet
ska héllas mellan chef och medarbetare. Syftet ir att ta tillvara
medarbetarens erfarenheter, upplevelser om verksamheten
samt f6lja upp orsak till varfér personen slutar. Malet ir att
nyttja dessa erfarenheter till att utveckla arbetsplatsen och
verksamheten.

Som komplement till avgingssamtalet gérs dven en avgingsenkit
dir medarbetaren fyller i en enkiit digitalt som anonym avsinda-
re. Anonymiteten méjliggor att yterligare identifiera orsaker till
avgingen. Informationen samlas och analyseras pa en dvergripan-
de niva for att strategiskt kunna prioritera och utveckla organisa-
tionen. Avgingsenkiten 2018 visade att den storsta andelen av de
som svarat slutar pa egen begiran. Den frimsta anledningen som
kunnat f4 personerna att vilja fortsitta arbeta i Vinersborgs kom-
mun var hogre 16n, bittre ledarskap och ligre arbetsbelastning.

I fritext fick avsindarna ge rad till Vinersborgs kommun som
arbetsgivare. Dir framkom det att arbetsgivaren skulle vara
ridd om personalen, att arbetsgivaren skulle vara mer lyhord
for personalens kunskap samt att satsa pi de anstilldas hilsa
och arbetsmiljo.

Pensionsavgangar

Pensionséldern ir rorlig mellan 61 och 67 4r. I Vinersborgs
kommun ar 2018 ir medelildern for anstillda som slutat ill
f6ljd av pensionsavging 65 ar (2017, 64 &r).

Inom kommande femarsperiod, 2019 — 2023, forvintas 353 anstillda
att gd i pension, om de viljer att gd i pension det dret de blir 65 Ar.
Under 2018 var det 23 personer som arbetade kvar efter fyllda 65 &r.

Tabell Kommande pensionsavgangar

Artal 2019 2020 2021 2022 2023
Antal 65-aringar 55 68 68 78 84
Tabell Kommande pensionsavgangar per forvaltning

Ar 2019-2023 Totalt Diff.
Mob 5 +3
KS 13 +3
Soc 158 -5
Bou 127 +6
Shb 58 +3
Kof 16 +4
Totalt 377 +14

De yrkeskategorier med storst andel kommande pensionsav-

gangar fram till 2023, 4r bland specialpedagoger, personalare,
drifttekniker, vaktmistare, samt chefer som ér utspridda éver
forvaltningarna.

Ur ett jimstilldhetsperspektiv var det en hogre andel av
kvinnorna som valde att gi i pension innan de fyllt 65 &r jim-
fort med minnen, se tabell nedan.

PERSONALEKONOMISK REDOVISNING

Tabell Andel pensionsavgangar under 65 ar

Koén Procent
Kvinnor 43%
Mén 3%

Framtidsprognos for personalférsorjning

Befolkningen i kommunen okar succesivt, fram till 4r 2022
beriknar kommunen ha ett invinarantal om drygt 41 000 per-
soner. Utifrén att vi behiller samma personaltithet som vi har
idag, ersitter de pensionsavgingar som férvintas ske samt att
personalrérligheten kommer att bestd fram till 2022 sa kom-
mer vi att behéva nyanstilla 1741 nya medarbetare. Det dr en
frekvens pa drygt 1 rekrytering om dagen.

Foto: Jerry Lovberg
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Rekryteringar

Tabell Rekryteringar
Befattning
Administrator
Anldggningsarbetare
Arbetskonsulent
Arbetsledare
Barnskdotare
Bistandshandlaggare
Boendestodjare
Budget/skuldradgivare
Bygglovshandlaggare
Byggnadsinspektor
Chefsbefattning
Driftstekniker

Ekonom

E-utvecklare
Familjebehandlare
Folkhdlsosamordnare
Fritidsledare
Fritidspedagog
Fysioterapeut
Forvaltningssekreterare
Handldggare
IT-supportspecialist
IT-systemspecialist
Jurist

Kock

Ledsagare
Férskolldrare

Lokalvard

Under aret rekryterades 238 tillsvidareanstillda externt.
Det ir 29 fler 4n féregiende ar. Av de 238 rekryterade var 50
min. I gruppen lirare ir flera olika lirarkategorier samlade.

Nyanstallda
6
1
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Villkoren for att bli konverterad enligt LAS ir att personen ska

ha haft visstidsanstillning, det vill siga vikariat eller allmin
visstidsanstillning (AVA) under sammanlagt tva ar inom en

femdrsperiod, eller haft savil vikariat som AVA i sammanlagt

tre 4r under en femérsperiod, enligt allminna bestimmelser

(AB).

Tabell Rekryteringar

Befattning
Maltidsbitrade
Ldrare
Lonehandldggare
Livsmedelsinspektor
Personalspecialist
Personlig assistent
Planeringsingenjor
Processledare
Projektledare
Resurspedagog
Resursperson
Sjukskoterska
Skolkurator
Skolpsykolog
Skolskoterska
Socialpedagog
Socialsekreterare
Specialpedagog
Stédassistent
Stodpedagog
Systemforvaltare
Underskéterska
Ungdomscoach
Utredare
Vaktméstare
Verksamhetsledare
Verksamhetspedagog

Vardbitrade

Nyanstdllda

1
29

12

12

man

Enligt forvaltningarna ir det 38 personer som erhillit anstill-

ning genom bestimmelsen; 28 medarbetare pd socialférvalt-

ningen, sju medarbetare pd barn- och utbildningsférvaltningen,

tre medarbetare pa kultur- och fritidsférvaltningen.

I redovisningen av de externa rekryteringarna kan personer

som erhallit anstillning enligt konverteringsregeln i LAS finnas

dolda.



Halsobokslut

WHO (World Health Organisation) definierar friskt som
franvaro av ohdlsa och sjukt som narvaro av ohalsa.

"Hdilsa dr ett tillstand av fullstandigt
fysiske, psykiskt och socialt vélbefinnande
och inte enbart avsaknad av sjukdom eller
funktionshinder”

Oavsett hur man definierar halsa sa ar viktiga faktorer
for friska medarbetare att medarbetaren ska kunna
paverka arbetssituationen, veta vad som forvantas
utforas, och att kdnna sig behovd.

Hilsobokslutet syftar till att pavisa de ekonomiska vinsterna
med god hilsa och arbetsmiljo samt utréna och analysera sjuk-
frinvaron inom den egna verksamheten. Som arbetsgivare ir
det viktigt ate ha en hilsofrimjande och héllbar personalpolitik,
som till stor del handlar om att skapa balans mellan verksam-
hetens behov, resurser och de krav som stills pA medarbetare.
Det {6r att bdde kunna behalla kompetent personal samt kunna
attrahera ny.

Under aret har personalkontoret arbetat for att uppna
de av kommunfullméktig antaget mal i mal- och
resursplanen:

® Medarbetarnas delaktighet, innovationskraft och kompetens
ska stodjas och utvecklas.

® Vinersborgs kommun upplevs i hogre grad som en attraktiv
arbetsgivare.

Det forvantade resultat ar:

¢ Andelen medarbetare som anser att deras kompetens —
och idéer tillvaratas okar.

o Artraktivt arbetsgivarindex ska oka.

¢ Andelen medarbetare som upplever en nirvarande chef
ska oka.

Synen pa hilsoarbete

Hilsofrimjande synsittet ska genomsyra hela organisatio-

nen i alla verksamheter. Det handlar om en kontinuerlig och
strategisk planering, bra kommunikation, tillsatta resurser och
malinriktade insatser. Vinersborgs kommun som arbetsgivare
ska bedriva ett hilsofrimjande arbete som utgér fran det friska
och syftar till att stirka individen, gruppen och organisationen.
Medarbetarnas hilsa, utveckling och arbetsglidje ir nyckeln
till en framgangsrik och effektiv kommunal verksamhet. Idag
handlar arbetsmiljon inte bara om att identifiera och atgirda
risker utan dven om att fokusera pa vad som gor oss friska och
vad som leder till en frisk organisation.

HALSOBOKSLUT

Foto: Jerry Lovberg

I forskning har man konstaterat vilka faktorer som skiljer
friska organisationer mot mindre friska; Nérvarande ledarskap

- uppfoljning och feedback sker i direktkontakt mellan chef
och medarbetare. Chefen ir litt att komma i kontakt med, for
samtal pa plats eller via telefon eller e-post. Delaktigher och pé-
verkansammdjlighet - Det finns formella forum dir medarbetare
kan dela med sig av sina erfarenheter och idéer till férbittring.
Forumen kan ocksa vara informella, som samtal i korridoren
eller pa fikarasten. Det finns ocksa system for att féra synpunk-
ter vidare uppat och nerat i organisationen. Kommunikation och
feedback - En vilutvecklad kommunikation och feedback mellan
chef och medarbetare, pA méten och informellt vid spontana
samtal. E#z bra systematiskt arbetsmiljoarbete - Det systematiska
arbetsmiljoarbetet dr vil integrerat i den dagliga verksamheten.
Genomtdnkt system for rehabilitering - Det finns kunskap och éver-
blick éver sjukfrinvaron i organisationen. Tidiga signaler pa
ohilsa hos medarbetarna fingas upp. Arbetet anpassas {6r den
som har en period av nedsatt arbetsforméiga. Verksamheten har
ett systematiskt site att ta kontake med sjukskrivna medarbe-
tare. Det finns tydliga rutiner {6r nir chefen eller arbetsledaren
ska hora av sig, till exempel genom telefonkontakt. Nirmaste
arbetsledare tar emot sjukanmilan.

Det finns en flexibilitet nir en medarbetare ska tillbaka i arbete
efter en sjukskrivning. Om det beh6vs dndrar man i schemat,
tar bort eller byter ut arbetsuppgifter. Vid behov séker man
stod hos till exempel foretagshilsovirden. Réttvisa och transpa-
rens - Arbetsplatsen uppfattas som rittvis genom att regler och
virderingar omfattar alla och ingen sirbehandlas. Medarbetar-
na hélls informerade om hindelser i organisationen som ir av
betydelse {6r dem. Komperensurveckling och byte av arbetsuppgifter
- Medarbetare uppmuntras att prova nya arbetsuppgifter och
skaffa ny kompetens, till exempel vid utvecklingssamtal.
Prioritering av arbetsuppgifter vid hog arbetsbelastning - Vid hog be-
lastning fir medarbetarna hjilp att prioritera bland arbetsupp-
gifterna. Det finns en kultur av att uppmirksamma om négon i
personalen stiller alltfér hoga krav pa sig sjilv och tar pd sig fér
mycket att gora.
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Hélsoframjande arbete

I Vinersborgs kommun utgar hilsoarbetet utifran tva férutsitt-
ningar. Det ena handlar om arbetsplatsens behov, vilket utgar
fran ett grupperspektiv dir arbetsgivaren har ett stort ansvar att
skapa forutsittningar for ate arbetet ska fungera. Kommunen
har ménga olika verksamheter med skilda arbetsférhillanden,
vilket innebir att behoven och forutsittningarna for act behélla
eller utveckla hilsan skiljer sig 4t mellan de olika arbetsplat-
serna. For att mojliggora en hallbar arbetssituation kan det bli
aktuellt med riktade hilsofrimjande insatser utifrin arbetsplat-
sernas behov.

Det andra ir individinriktad friskvird som bygger pa indivi-
dens eget ansvar och engagemang. Individinriktad friskvard ar
kommungemensamma insatser som riktar sig till alla anstill-
da. Det handlar om att 6ka personalens hilsomedvetande och
inspirera till ansvarstagande och engagemang kring den egna
hilsan. Individinriktad friskvird forutsitter en aktiv medverkan
av individen och varje individ har ett eget ansvar for att ta hand
om sin hilsa. Individinriktad friskvard kan till exempel handla
om mojlighet till 6kad kunskap och littillgingligt utbud av
friskvirdande aktiviteter till en skilig kostnad. Genom perso-
nalklubben fir man tillgdng till utbudet. Utévandet av friskvér-
dande aktiviteter sker utanfér arbetstid.

Vanersborg kommuns personalklubb

Alla anstillda ir medlemmar i personalklubben. Personal-
klubben ska frimja de anstilldas fysiska, psykiska och sociala
vilbefinnande i arbetslivet och pa fritiden. Som medarbetare
har man tillging till ett stort utbud av férmaner och aktiviteter
genom kommunens personalklubb samt formansportalen.

Antalet medarbetare per chef

En nirvarande chef dr nigot som man i forskning ser som en
friskfaktor ur ett hilsofrimjande perspektiv. Nirheten till chefen
ir ocksd nagot som kan kopplas samman med sjukfrinvaro. I Vi-
nersborgs kommun ir det genomsnittliga antalet medarbetare per
chef 21,2. Detta har askidliggjorts i diagrammet nedan. For att ska
skapa en hallbar organisation ir det viktigt med ett rimligt antal
medarbetare per chef. Mittet antal medarbetare per chef maste
ocksa kunna se olika ut beroende pa verksamhet. Forvaltningarna
arbetar intensivt med att se 6ver organisationen for att sikerstilla
att varje verksamhet har ett optimalt métt utifrin de givna férut-
sattningarna.

= 1.10 medarbetare per chef 31-40 medarbetare per chef

s 11-20 medarbetare per chef  » 41-50 medarbetare per chef

w 21-30 medarbetare per chef = S1-eller fler medarbetare per chef

Foretagshalsovard

Vinersborgs kommun har ett niira samarbete med den externa
foretagshilsovirden Avonova. Kommunen anlitar Avonova i en
mingd olika aktiviteter och planeringsarbeten.

De fem tjinster som kommunen nyttjade mest hos féretagshil-
sovirden under 2018 var: samtalsstod, handledning grupp, stod
i arbetsmiljoarbetet, ergonomiske stdd, lagstadgad undersékning
nattarbete.

Sjukgymnastbedémning

Psykologisk stod och radgivning - grupp
Inomhusklimat
Arbetsformagebeddmning

Lagstadgad undersokning nattarbete
Uteblivet besok/sent aterbud
Arbetsteknik - ergonomi

Stod i arbetsmiljoarbetet

Handledning - grupp

Samtalsstod

0 100000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000

Sedan 2012 har kostnaderna for uteblivna besok hos foretagshil-
sovarden uppgatt till mellan 60 000 — 89 000 kronor per ar. Under
2018 var kostnaderna ca 63 000 kronor och mindre in féregiende
ar (89 000kr).

Personalronder

Som ett led i hallbart arbetsliv genomfors personalronder. Ett
antal grundfragor har faststillts kommungemensamt, vriga
frigor tas fram av respektive férvaltning. Omriden som berordes
var bland annat: organisation, semesteruttag, sjukfrinvaro, den
nya sjukprocessen, férebyggande sjukfranvaro, rehabilitering.
Forvaltningarnas personalspecialister triffar samtliga chefer inom
respektive férvaltning enskilt en ging per ar. Resultatet har sedan
sammanstillts forvaltningsvis och diskuterats pa FSG.

Forbittringsomriden som framkom i férvaltningarna var bland
annat: att de behover arbeta med systematiken i arbetsmiljoarbetet
och att arshjulet f6ljs, att riskobservationen, tillbud och arbetsskador
anmils i KIA. Vissa chefer har manga medarbetare vilket gor att
chefen har svart att se alla anstillda, vilket paverkar kiinslan av att
bli sedd. Det rader stora skillnader pd hilsoliget inom och mellan
forvaltningarna, en del férvaltningar har problematik som forslit-
ningsskador medan andra férvaltningar infektionssjukdomar, till
{6ljd av att man arbetar med minniskor. Mycket korttidssjukfran-
varo okar arbetsbelastningen for 6vrig personal, vilket kan leda till
yteerligare sjukfrinvaro. For att komma tillritta med sjukfrinvaron
har man i sjukprocessen si vil omtankesamtal som kontaktsamtal,
for ate i god tid férebygga sjukskrivningar. Det stiller krav pa
chefen att genomféra och dokumentera. For att stotta cheferna i
detta boér workshops i Adato genomforas. For att skapa kvalitet i
samtalen har alla chefer erbjudits utbildning i “det svira samtalet”.
En del rehabiliteringsirenden 4r komplicerade och tidskrivande
vilket betyder att chefen behover mer stéd for att komma fram till
lésningar.
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Sjukfranvaro

Sedan 2012 har den totala sjukfrinvaron i kommunen 6kat, ir
2017 vinde den negativa trenden och sjukfrinvaron minskade.

Tyvirr har sjukfrinvaron stigit dter igen under 2018. Ser man
pé sjukfrdnvaron nationellt har sjukfrinvarotalet sjunkit sedan
2012 och sd ocksd 2018, vilket betyder att vi inte foljer trenden.
Sammanstillningen visar att varan langtidssjukfranvaron

(60 dagar eller mer) har sjunkit i r. SKL beskriver att
sjukfridnvaron gér i cykler och att en vindning kom 2017 inte
var helt 6verraskande. De forklarar orsaken och pekar pa den
uppmirksamhet sjukfrdnvaro har i samhillet bland ménga
aktorer som forsikringskassan, arbetsgivare och hilso- och
sjukvérd.

I de lagstadgade nyckeltal som ska redovisas kan
sammanfattningsvis sigas att Vianersborgs kommun ligger
over medelvirdet for sjukfrinvaron i samtliga nyckeltal; den
totala procentuella sjukfrinvaron, sjukfrinvaro for respektive
min och kvinnor, ldngtidssjukfrinvaron, sjukfrinvaron i alla
ildersgrupper.

Sjukfranvaro for kommunen i procent

Tabell Sjukfranvaro i procent per kén

Kén Tillg.ord Sjuk Sjuk Sjuk Diff *

arb.tid timmar ers. proc. 2017
Kvinnor 4943 636 456 366 14 9,2% +0,4%
Mén 1477 686 85962 0 5.8% +0,7%
Totalt 6421 322 542 328 14  8,5% +0,6%

% lases procentenheter

I tabellen ovan redovisas antalet sjuktimmar {6r kvinnor
respektive min samt den procentuella andelen sjukfrinvaro av
tillginglig ordinarie arbetstid. Totalt sett dr det en 6kning med
0,6 procentenheter fé6r kommunen och uppgér till 8,5 %.

1 jamforelse med. . .6vriga kommuner i landet (vigt medeltal) sa
ligger Vinersborgs kommun 1,6 procentenheter éver medel-
virdet i den totala frinvaron, forra dret lig kommunen 6ver
snittet med 0,9 procentenheter. Sjukfrinvaron fér de kvinnliga
medarbetarna lig 1,7 procentenheter hogre dn det nationella
medelvirdet. Sjukfranvaron f6r minnen lig 1,4 procentenheter
hogre in det nationella medelvirdet.

I jamforelse med...

Grannkommuner som Uddevalla och Trollhittan ser trenden
olika ut nir man tittar frin 2015 och framét. Uddevalla och
Vinersborg f6ljer samma trend fram till r 2018 da Uddevalla
tangerade 2017 ars tal medan vi kade. Uddevalla hade en sjuk-
frinvaro pé 7,5% 4r 2018. Trollhittan har legat pa 8,8% sedan
2015, men till ar 2018 sjonk deras sjuktal till 8,5%. Vinersborgs
kommun och Trollhdttans kommun har lika hég sjukfrinvaro
det hir aret.

1 jamforelse med. ..
Sveriges kommuner som har liknande invinarantal 30 000-50 000
personer har Vinersborgs kommun 3e hégsta sjukfranvaron.

Ligst sjukfranvaro med samma invénarantal som oss hade kom-
muner som Vellinge, Danderyd, Angelholm, Pited och
Falkenberg. Tittar man samtidigt pa deras HME-index (Hall-
bart medarbetarengagemang) har de hoga indextal pd medarbe-
tarnas uppskattning {6r variablerna ledarskap, motivation och
styrning. I jimférelse finns Vinersborgs kommuns HME-index
lingre ned pa listan.

I diagrammet nedan syns forindringen av kommunens totala
sjukfrnvaro i procent de senaste fem aren for bide den totala
sjukfrinvaron samt i uppdelning per kon.

10 %
M kvinnor I Min
Totalt
8%
o /
4% /
2%

2014 2015 2016 2017 2018

Sjukfranvaro under fem dagar

En viss sjukfrinvaro ir naturlig eftersom alla kan drabbas av
forkylning, magsjuka eller andra tillfilliga sjukdomar. Sjukfrin-
varo upp till fem dagar pi ett &r, anses vara ett normalt antal
sjukfranvarodagar.

Tabell Upp till fem dagar sjukfranvaro i procent

Forvaltning Kvinnor Man Totalt Diff
Bou 53% 62% 55% -3
Mob 88% 100% 94%

KS 69% 100% 82% -6
Kof 64% 69% 66% -3
SB 57% 71% 63% ofdr.
Soc 51% 647% 53% +2
Totalt 53% 687% 567% -1



I tabellen ovan kan det utlisas att 56 % av kommunens anstill-
da hade en sjukfranvaro pd hogst fem dagar. Det ir en minsk-
ning med 1 procentenheter jimfort med forra dret.

Under aret 2018 hade 30 % av de anstillda (1108 medarbetare)
inte haft nagon sjukfrinvaro alls (30 % 2017), For kvinnorna
var siffran 28 % och for minnen 37 %.

Sjukfranvaro i procent per forvaltning
Utvecklingen av sjukfranvaron bland kommunens férvaltningar
varierar. I diagrammet nedan visas férindringarna i sjukfranva-
ron per forvaltning mellan dren 2014-2018.

Tabell Sjukfranvaro per forvaltning

Forvaltning Bou Mob Ks Kof Sb Soc
Sjuk 7.5% 41% 51% 2,7% 7.5% 9,9%
Procentenheter +0,4% +1,5% -0,5% -04% +0,9%

Det finns skillnader i sjukfrinvarotalet mellan férvaltningarna.
Det ir ocksa en stor skillnad inom férvaltningarna. Diagram-

met nedan visar spridningen av sjukfrinvaron per forvaltning.
De ansvar med ldgst respektive hogst sjukfrinvaron i varje for-
valtning visas, samt forvaltningens totala sjukfrinvaro. Endast
de ansvar med mer in § anstillda har inkluderats i redovisningen.

Spridning av sjukfranvaron per forvaltning
25%

20 %

15%

[
10% 9,9 %

7,5% 7,5%

5,1 %
50 4,1 %
2,7 %

0%
KS Bf+Moh Sb Soc Bou Kof

fran lagst till hogst Total sjukfranvaro for forvaltningen
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Sjukfranvaro per aldersgrupp

I tabellen nedan redovisas sjukfrinvaron per dldersgrupp efter
tre olika dldersgrupperingar; under 29 ir, 30 — 49 ir samt 6ver
50 4r. Andelen sjuktimmar av tillginglig ordinarie arbetstid
okade inom samtliga dlderskategorier, den stérsta 6kningen
procentuellt sett fanns inom &lderskategori under 29 ir.

Den hogsta sjukfrinvaron har kvinnor i ldern 6ver 50 Ar.

Tabell Sjukfranvaro i procent per aldergrupp

Alder Ord. Sjuk Sjuk Sjuk Diff.

arb.tid timmar ers. proc. 2017

-29ar 1102 829 70632 0 6,4% +0,5

30-49 2725979 238 239 14 8,7% +0,3

50 ar - 2592702 233650 0 9.0% +0,6
I jamforelse med. ..

Kommuner med liknande invinarantal ligger vi nira medel nir
det giller sjukfrinvaro i alderskategorin under 29 ar. Vi ir en av
de kommuner som har hogst sjukfrinvaro i dlderskategorin 30 —
49 ar och 6ver 49 4r.

Sjukdagar

Genom att dividera antalet sjuktimmar med 4tta timmar (nor-
mal arbetsdag) och sedan dividera summan med antal anstéllda
framkommer i snitt hur minga dagar en medarbetare ér sjuk-
franvarande. Under 2018 var medarbetarna sjukfranvarande 18
dagar i snitt och ir oférindrat sedan 2015. Kvinnorna 20 dagar
(+1 dag) och minnen 14 dagar (+1 dag).

Sjuknérvaro

I redovisningen redovisas inte all sjukfranvaro, till {5ljd av att
det finns medarbetare som tar ut semester alternativt komple-
digt i stillet for att sjukskriva sig, eller jobbar trots att dem ir
sjuka. Begreppet kallas fér sjuknirvaro och syns inte i sjukstatis-
tiken utan déljs i begreppet frisk.

Sjukfranvaro éver 60 dagar

Andelen sjuka 60 dagar eller mer ir ett nyckeltal kopplat till
langtidssjukskrivning som enligt lag ska redovisas av arbetsgi-
vare. Det ir viktigt att arbeta proaktivt med sjukfrinvaro och
redan vid korttidsfranvaron finga upp eventuell ohilsa i tid for
att motverka en lingre sjukfrdnvaro.

Sjukfranvaro uppdelat per kon

Sjukfrinvaro 6éver 60 dagar minskade i Vinersborgs kommun
jimfort med 2017 (56,3 %, 2017), se arets siffror i tabellen ned-
an. Langtidssjukfranvarande kvinnor minskade med 2 procent-
enheter och minnen ¢kade med 6 procentenheter i Vinersborgs
kommun. Precis som med sjukfranvaron totalt har kommunen
gillande sjukfrinvaro 6ver 60 dagar hogre sjukfranvaro (55,5 %)
in snittet i riket, som 2018 totalt var 44,1 % (SKL). Minskning-
en fér Vinersborgs kommun ir inte lika stor som medelvirdet
for Sveriges kommuner. Det dr dirfér en storre skillnad i 4r dn
foregiende ar mellan Vinersborgs kommun och medelvirdet i
Sveriges kommuner.
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Tabell Sjukfranvaro 60 dagar eller langre

" Tillg.ord Sjuk Sjuk Sjuk
Kén . .
arb.tid timmar ers. proc.
Kvinnor 4943 636 260 080 14 57,0%
Man 1477 686 40 650 0 47,3%
Totalt 6421 322 300 730 14 55,5%
I jamforelse med. ..

Kommuner med liknande invanarantal ir vi en av de kommu-
ner med hégst lingtidssjukfrinvaro

Sjukfranvaro per forvaltning
I tabellen nedan redovisas férindringen av lingtidssjukskrivna

per forvaltning.

Notera att i de mindre férvaltningarna med firre anstillda kan
ett sjukfall ge stora forindringar i statistiken.

Tabell Sjukfranvaro 60 dagar eller langre

Antal  Antal lang- Langtids- Diff. "

Forv. siuktim.  tidssjuka  sjukai% 2017
Bou 147 086 70333 47,8 -1,2%
Mob 3485 1552 445

Ks 11024 6484 588  +11%
Kof 4374 1601 36,6 -11%
s8 52 285 29146 557 -24%
Soc 324 075 191613 591 -07%

"% lases procentenheter

I jamforelse mellan konen hade kvinnorna den hogsta lang-
tidssjukfrinvaron i samtliga férvaltningar férutom kultur- och
fritidsforvaltningen. Inom Socialforvaltningen och miljo- och
byggnadsforvaltningen var skillnaden marginell.

Kostnad for sjuklon

Fran januari 2005 betalar arbetsgivaren sjuklén dag 2 - 14 mot-
svarande 80 % av lonen. For dag 15 - 90 betalar arbetsgivaren
10 % av lonen.

Kommunens direkta kostnad for sjuklén ckade under 2018
med ca 3,9 Mkr till drygt 36,3 Mkr, se tabell nedan. I tabellen
redovisas utbetald sjuklon férdelat pa respektive forvaltning
samt hur ménga drsarbeten sjuklonen utgor kostnadsmissigt.
Kostnaden for ett drsarbete beriknas utifrin kommunens med-
ellon for manadsanstillda (25 260 kr), plus PO-paligg (inklusi-
ve sociala avgifter).

Alla férvaltningar okade sina sjuklonekostnader r 2018. Viktigt att
notera ir att det 4r mojligt att sjuklénekostnaden 6kar trots att sjuk-
frinvaron minskar procentuellt. Det pd grund av att manadslénerna
som ligger till grund f6r sjuklénekostnaderna varierar fran ar till r
och paverkar dirfor sjuklonekostnaderna. Kommunévergripande
var det en 6kning av sjukfrinvaron och sjuklénekostnaderna.

Tabell Kostnad for sjuklon per forvaltning

Forv. Sjuklon kr Diff. 2017  Arsarbeten
Bou 11 872 330 +1 365 042 25
Mob 381402 - 08
KS 858 277 +196 147 18
Kof 441 322 +132 275 0,9
SB 3088 259 +275713 6,5
Soc 19 664 526 +1 835751 42
Totalt 36 306 116 +3 873 981 77

Den totala kostnaden for sjukfrinvaron ir mer omfattande in
de direkta sjuklénekostnaderna som anges hir. Exempel pd hur
man kan rikna pa kostnader vid sjukfrdnvaro finns i bilaga 1.

Sjukperioder

Fordelning av sjukfranvaron

I diagrammen visas sjukfrinvaron av tillginglig ordinarie ar-
betstid uppdelad i sjukperioder. I statistiken ingér all sjukfran-
varo, si vil arbetsskada, sjukersittning, sjuk/aktivitetsersitt-
ning, medicinsk behandling, rehabilitering och smittspridning.
Urvalet ir minadsanstillda, det vill siga bade tillsvidare- och
visstidsanstillda.

Totalt

Dag1-14 Dag 15-90 Dag91-

5,0%
4,0%

3,0%
w2017

2,0%
= 2018

1,0%
0,0%

Inom samtliga sjukperioder 6kade sjukfrinvaro 2018 totalt sett.
Korttidssjukfranvaron dag 1-14 uppgick till 2,8% 2018.
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Utifran kon och alder finns den hégsta sjukfranvaron for
kvinnorna i dldersgruppen éver 50 ar, foregdende ar var det
hégst inom gruppen 30-49 ér. Den storsta andelen sjuktimmar
fordelar sig i sjukperioden dag 91 och lingre.

For minnen fanns den hogsta sjukfranvaron hos min 50 ar och
mer, dir den stérsta andelen sjuktimmar fordelar sig i sjukperi-
oden dag 91 och lingre.

Rehabiliteringsédrenden

Vi behover arbeta férebyggande for att medarbetarna inte utsitts
for risker, ohilsa eller olycksfall i arbetet. I sjukprocessen i Viners-
borgs kommun ir det forebyggande tankesittet inkluderat, genom
omtankesamtalet som chefen tar nir en medarbetare visar tecken
pa att nigot inte star ritt till, samt genom kontaktsamtalet som
chefen gor nir medarbetaren kommer tillbaka frén en sjukfrinvaro.

For att kvalitetssikra rutinen for rehabiliteringsdokumentering
har cheferna tillging till systemet Adato.

I kommunen ska det genomféras en plan for aterging i arbete
nir en medarbetare varit sjukskriven fyra veckor, haft upprepad
korttidsfranvaro eller nir en medarbetare sjilv begir det. De-
finitionen pa upprepad sjukfrinvaro ir nir en medarbetare har
haft sex sjukfranvarotillfillen eller mer under en 12-ménaders-
period (Forsikringskassan, SKL). Vinersborg kommun har valt
att det vid fyra sjukfrinvarotillfillen under sex manader riknas
som upprepad korttidsfrinvaro. Det krivs di en uppféljning av
sjukfrinvaro for att mojliggora tidiga insatser.

I ett rehabiliteringsirende ska chefen rapportera och 6lja upp
drendet kontinuerligt. Det ir viktigt att rutiner for rapporteringen
f6ljs for att anviinda systemet till s vil analys som dokumentation.
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Tabell Rehabstatistik

Rehabstatistik 2018 Diff. 2017~
Pagaende rehabidrenden 1126 -605
Vanligaste rehaborsak;

Langtidssjukfranvaro 58% +3%
Upprepad korttidssjukfranvaro 39% -2%
Vanligaste sjukdomstyp;

Ovriga fysiska sjukdomar 32%

Psykisk ohalsa 26%
Infektion/forkylning 22%

Andel ater i arbete 81% 2%

"% lases procentenheter

Arbetsskador och tillbud

Arbetsgivaren ir skyldig att utreda orsakerna till olyckor,
sjukdomar och allvarliga tillbud i arbetet. Dirfér dr det viktigt
att systematiskt underséka och analysera vilka arbetsskador och
tillbud som anmils, vad som ska dtgirdas och hur man fére-
bygger att andra personer inte drabbas. Vinersborgs kommun
anvinder KIA (Kommunalt Informationssystem om Arbetsmiljé)
som webbaserat uppfoljningssystem. Inférandet av KIA har
underlittat att anmila incidenter och effekten ir att anmil-
ningarna okat. Detta synliggor risker, forenklar orsaksanalysen
och ir ett redskap i det forebyggande arbetet i organisationen.

I tabellerna nedan nimns ”annan plats” lingst ned i tabellerna
och det innebir nir arbetsmiljohindelsen sker under arbete
men pa annan plats in normalt. Till exempel utanfér organisa-
tionen vid matleveranser, vid tridfillning och liknande.

Arbetsmiljohindelser som var direkt relaterade till situationer
med hot och vild var den storsta angivna skade-/riskorsaken.
Dessa hindelser minskade dock under 2018 och uppgick till 261
anmilningar jimfére med 369 stycken 2017. Ar 2017 utgjorde
skade-/riskorsaken hot och vald 29 % av alla anmilda hindelser,
2018 var siffran 19 %. Till storsta del var arbetsmiljohindelser
kopplade till hot och vild mest representerade inom grundsko-
lan, dldreomsorgen samt inom boende LSS.

Det finns férbittringspotential att hantera de anmilningar som
finns i KIA i tid.

Arbetsmiljohédndelser per forvaltning

Socialférvaltningen stod for flest antal anmilda hindelser och
deras anmilningar utgjorde 52 % av alla anmilda hindelser.
P3 Socialférvaltningen finns ocksé ca 50% av kommunens
anstillda.

Under aret minskade antalet anmailda arbetsskador jimfort
med 2017, se tabell nedan. Av arbetsskadeanmilningarna ledde
20 % till sjukskrivning vid anmilningstillfillet, vilket 4r en
okning sedan dret innan (19 % 2017).

Till antalet (oberoende av antalet anstillda) fanns flest anmilda
hindelser inom dldreomsorgen, grundskolan samt boende LSS
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Tabell Antal anmaélda arbetsskador

Forv. 2016 2017 2018
Bou 75 68 102
Mob 4 0 1
KS 15 4 3
Kof 2 6 4
SB 39 29 37
Soc 227 225 179
Annan plats 49 60 27
Totalt 411 392 353

Antalet anmilda riskobservationer uppgick till 306 stycken (208
stycken, 2017) och anmilda tillbud till 749 (694 stycken, 2017).
Till antalet (oberoende av antalet anstillda) fanns flest anmilda
hindelser inom Aldreomsorgen, Grundskolan och Férskola.

Tabell Antal anmalda riskobservationer och tillbud

Forv. 2016 2017 2018
Bou 382 288 393
Mob 4 1 2
KS 19 6 7
Kof 41 15 27
SB 45 41 52
Soc 554 505 537
Annan plats 81 46 37
Totalt 1126 902 1055

Se dven de olika forvaltningarnas verksamhetsberittelse for

information pa férvaltningsniva.

Foto: Jerry éi)erg



Personalutveckling

Foljande text ir ett axplock av den personalutveckling som
erbjuds frin centralt hall. Férvaltningarnas personalutveckling
framgar i nimndernas berittelser.

Arbetsgivarvarumarke — Kom ndra

For ate vi ska skapa fortroende ir det viktigt att arbetsgivar-
varumirket dr dkta. Det dr medarbetarnas tankar, virderingar
och styrkor som lyfts fram och ska genomsyra de insatser som
genomfors. Det leder i sin tur till att vi uppfattas som en attrak-
tiv arbetsgivare och kan rekrytera nya medarbetare och behilla
befintliga.

Nir ritt person har rekryterats dr det viktigt med en kvalita-
tiv introduktion. Genom att nyttja vir tids mojligheter har en
digital introduktion byggts upp med informativa filmer om
organisationen. Var digitala introduktionen har under &ret fatt
nationell uppmirksamhet d4 vi med sma medel har férmedlat
information och kultur p3 ett enkelt sitt som fatt stor sprid-
ning. Som ett komplement till den kvalitativa introduktionen
virnar vi dven om det personliga métet och erbjuder ocksd
alla nyanstillda en vilkommentriff. En dag tillsammans med
organisationens ledning fylld med information om bland annat
kommunens struktur, verksamheter och visioner.

Ledarskap

Personalkontoret planerar och genomfor chefsdagar under aret.
Chefsdagarna ir kompetensutveckling f6r chefer i organi-
sationen. Temat under 2018 har varit hallbarhet utifran ett

Foto: Jerry Lovberg
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individ- och organisationsperspektiv, samt att skapa ett hillbart
sambhiille. Syftet med chefsdagarna ir frimst att cheferna ska

fa ork och energi till sitt arbete, storre forstdelse for helheten
samt stirka relationerna mellan forvaltningarna. Under &ret
genomfordes en mitning efter varje chefsdag dir cheferna fick
uppskatta sin kinsla av de tre ledarkvalitéerna. I sammanstill-
ningen framgick att de som uppgav en fyra eller en femma pi
en femgradig skala gillande ledarkvalitén hallbar var 46 %
(2017, 48 %), for kvalitén kommunikativ 61 % (2017, 60 %)
samt for kvalitén modig 68% (2017, 67 %).

Mentorprogrammet

Mentorprogrammet ir en mojlighet for nya eller befintliga
chefer att utveckla sitt ledarskap och skapa ett kontaktnit i
organisationen. Adepter matchas ihop med erfarna chefer som
blir mentorer.

Som mentor fir man vara med p3 viigen nir nya chefer finner
sin roll och vixer i sitt uppdrag. Man far stétta och coacha
adaptrarna i deras ledarskap och dela med sig av sina egna
erfarenheter som chef.

Karridgrprogram

Karridrprogrammet dr en utvecklingsmojlighet f6r medarbetare
som har potential och vilja att bli chef. Det ir en rekryterings-
vig och kvalitetssikring av framtida ledarskap i organisationen.
I karridrprogrammet utvecklas medarbetare till hillbara, kom-

munikativa och modiga ledare. Programmet innehaller bland
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annat utbildning i ledarskap, organisationsteorier, forind-

rings- och kvalitetsarbete, lagstiftning inom personalomridet.
Statistiken visar att 79 % av programmets tidigare deltagare har
fatt en chefstjinst och eller andra ledande uppdrag.

Intresset for karridrprogrammet ir stort i organisationen samti-
digt som behovet av nya ledare okar. Hosten 2018 startade den
femte upplagan av karridrprogrammet.

Jakten pa kompetens

Genom projektet Jakten pd kompetensen stottar HR-resurserna
(personalkontoret och forvaltningarnas personalspecialister)
férvaltningarna i arbetet med strategisk personal- och kompe-
tensforsorjning. Projekeet ir direkt kopplat till vira politiskt
faststillda bristyrken och dr pabérjat i kommunens stérsta
férvaltningar. Syftet med projektet ir att tillsammans lyfta
behovet av ett fordndrat arbetssitt for att mota utmaningarna
inom personal- och kompetensforsérjning mer effektivt, samt
bygga upp en gemensam strategisk plattform. HR-resurserna
tar genom projektet till vara pa enhets- och verksamhetsche-
fernas kunskap och idéer om hur vi idag och i framtiden kan
attrahera, rekrytera, behélla/utveckla och avveckla medarbetare.
Projektet fortsitter under dret genom planerade aktiviteter.

Kompetensutveckling

Kontinuerligt sker utbildningsinsatser inom personalomra-
det som ger férutsittningar for en god arbetsmiljé genom
att kompetensen okar. Exempelvis sker utbildningar inom

l6nebildningsprocessen for chefer, en utbildningsplan for ar-
betsmiljoutbildning 4r framtagen samt temadag inom arbets-
miljdomradet for alla chefer och skyddsombud.

Halsoinspiratorer

Hilsoinspiratorernas uppdrag ir ett bidrag till ate stirka det frim-
jande hilsoarbetet. Utifran ett eget engagemang for hilsofrigor,
samt kontinuerlig kompetensutveckling kan hilsoinspiratoren vara
en motor i hilsoarbetet pa sin arbetsplats. Hilsoinspiratéren kan
ge chefen stdd i frigor som handlar om hilsa. Uppdraget innebir
ocksa att marknadsfora vad Personalklubben erbjuder.

Det finns ménga goda exempel pa hur hilsoinspiratorerna arbetar
med hilsa pa sina arbetsplatser. Det kan handla om att vara initi-
ativtagare till att gora pausgympa under arbetsdagen, att inspirera
individer till en bredare matlagning eller att bilda ett lag med sina
kollegor till kommunbowlingen. De dr duktiga att komma pé
kreativa idéer till hur hilsa pa arbetsplatsen kan stirkas.

Priset hallbart arbetsliv

Priset for hallbart arbetsliv ir ett led i att férbittra medarbe-
tarnas vardag, skapa stolthet {6r arbetsplatsen, yrkesrollen och
dven for att underlitta den framtida kompetensforsérjningen.
Priset handlar om att lyfta fram goda exempel pa arbetsgrupper
som pa olika sitt arbetar for ett hillbart arbetsliv. Priset delas
ut pd en chefsdag dir de nominerade bidragen presenterar sina
erfarenheter.
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Goda exempel 2018 pa att skapa ett hallbart arbetsliv

Tre arbetsstillen blev nominerade till priset Hallbart arbetsliv
2018. Hir beskrivs vinnarnas resa:

Férvaltningsadministrationen pa barn- och utbildningsforvalt-
ningen arbetar utifrdn helhetsidén ”Tillsammans gor vi bra
bittre”, och priglas av ett gott ledarskap och kinsla av tillho-
righet och sammanhang. Deras gemensamma arbete utgir bade
frin gemensamma behov i deras uppdrag som gar ut pa att
serva brukarna, men ocksa frin de olika funktioners specifika
behov. Genom att arbeta mycket tillsammans har antalet sam-
arbeten 6ver yrkeskategorierna 6kat, i bdde mindre och stérre
omfattning. Deras gemensamma utvecklingsdagar, temamdoten
och APT:er ir forum dir de gemensamt delar med sig av deras
olika kompetenser och kunskaper for att stirka gruppen och
oka kunskapen inom aktuella omriden.

Det arbete de bedriver idag grundar sig i ett par drs arbete som
gatt ut pé att stirka glidje och tillit samt skapa motivation i
arbetsgruppen. Detta har de gjort genom att skapa férutsict-
ningar for goda samarbeten, tydlig kommunikation och genom
att ha fokus pa utveckling (fran nulige till ett nylige). Det
stirkta samarbetet bidrar till att skapa helhet och kinsla av att
vara en viktig pusselbit i organisationen. Det bidrar ocksa till
nya lirdomar, motivation och okad effektivitet. Det gemensam-
ma arbetet bidrar dessutom till att de har vildigt roligt ihop och
lar kiinna varandra ordentligt, vilket skapar trygghet och glidje
pa kontoret!

HALSOBOKSLUT

Juryns motivering till vinnarbidraget var:

Fir deras arbete med att ga fran enskilda ar till en grupp som arbetar
tillsammans mot samma mdl. Genom att anvinda varandras kunska-
per och ett tydligt ledarskap har de fort samman olika yrkeskategorier
till att jobba som ett team.

Pa delad andra plats kom:

Socialpsykiatrin pé Storegdrdsvigen i Vargon for deras arbete med att
skapa dppenhet, stotta varandra och bygga en kultur dér de uppmunt-
rar varandra att lira av sina misstag. De gor att de bide kompetens-
utvecklas i vardagen och hittar losningar pd svdra dilemman.

..0ch dven:

Frindefors forskola for deras arbete med att alltid se de smd sakerna
som gor stor skillnad i vardagen, med stindigt fokus pd det goda hos
varandra. De ser det som en sjalvklarhet att stotta upp och har hjdrtat
pd v stdlle.

Se dven forvaltningarnas verksamhetsberdttelser for mer information
om personalutveckling.
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Framtidsutsikter

Vanersborgs framsta utmaningar inom personal
och arbetsgivarrollen:

« Tillimpa tidiga eller forebyggande atgirder
for att sinka kostnader for sjukskrivning och
vikarier

« Framtidens arbetskraft kommer ha stérre krav pa
meningsfulla uppdrag, frihet och flexibilitet f6r att
stanna kvar

« Den nya digitala miljén stiller krav pa ny kompetens
hos chefer och medarbetare

Kompetensforsorjning - nya utmaningar
Kompetensfoérsorjning innebir att attrahera, rekrytera, utveckla
och behilla ritt kompetens i organisationen, vilket dr avgoran-
de f6r ate vi som kommun ska kunna skapa samhillsnytta. Fér
att lyckas med kompetensforsoérjningen behover vi mota ett
antal utmaningar. Som tidigare nimnt kommer grupperna ildre
och yngre i virt samhille att 6ka drastiskt under de narmaste
tio 4ren, vilket efterfrigar mer personal inom de stora yrkeska-
rerna skola och omsorgen. Andelen personer i arbetsfor dlder
okar diremot i betydligt ligre takt. Konkurrensen om ritt
kompetens kommer dirfér att hirdna yeeerligare mellan arbets-
givarna, oavsett konjunkturlige.

Lite forenklat kan bristen pa arbetskraft med ritt kompetens
delas upp i tre delar: en ildre yrkeskdr med manga pensionsav-
gangar, alltfor fi utbildar sig inom de aktuella bristyrkena, samt
det faktum att ménga kvalificerade medarbetare viljer bort en
fortsatt karridr inom det yrke dir de har sin utbildning.

Framtidens arbetskraft

Ar 2025 utgors ungefir tre fjirdedelar av virldens arbetskraft
av den si kallade millenniegenerationen som bestir av 80- och
90-talisterna. De kommer under sina yrkesliv att byta savil
arbetsgivare som bransch. De ér livskarridrister som later in-
tresset styra i valet av arbete och soker samtidigt balans mellan
arbete och fritid. De vill utvecklas pa arbetet och férvintar sig
bekriftande, konstruktiv och snabb feedback. Ett gott arbetskli-
mat virderas hogt tillsammans med ett tydligt, nirvarande och
ritevist ledarskap. 80- och 90-talisterna riknar med att arbetsgi-
varna dr éppna for nya idéer och metoder, féljer med i utveck-
lingen samt erbjuder flexibilitet, exempelvis avseende arbetstid.

Trots en forvintan om hog framtida personalomsittning dr det
viktigt att se till hur rekryterad personal kan behéllas. En del i
detta dr att kommunen végar sticka ut som en attraktiv
arbetsgivare.

I Sverige idag har nirmare hilften av vira yrken formella kva-
lifikationskrav som motsvarar en tredrig gymnasieutbildning.
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Vinersborg har, liksom riket, ett underskott av arbetssékande
som kvalificerar sig till dessa yrken, vilket innebir att den
kompetens vi kriver inte finns hos dem som aktivt soker arbete.
Svérrekryterade arbetsgrupper behdver bemotas pa annat site
dir vi som arbetsgivare behéver bli mer 6ppna for potentialen
hos individen som rekryteras och satsa pa internutbildning
eller erbjuda anstillning som siikerhet vid utbildning. Vi be-
héver vilkomna det livslinga lirandet som en naturlig del av
arbetslivet. Kommunen behéver utéka nuvarande samverkan
med utbildningsvisendet (sisom Kunskapsforbundet, hégskola
eller yrkesutbildningar) for att inkludera hela organisationens
kompetensbehov. Bristen pa kvalificerad personal ir pitaglig
inom hela kommunorganisationen, dir de storsta yrkesgrupperna
utgors av sjukskoterskor, socialsekreterare och legitimerade
lirare och forskollirare. Aven utbildade fritidsledare, och fram-
foralle kvinnliga fritidsledare, ir svarrekryterade. Vart behov av
mangkulturell och flersprikig kompetens kommer att efterfri-
gas i allt hégre grad, da lite drygt var sjunde kommuninvénare i
Vinersborg ir fodd i ett annat land én Sverige.

Inom férvaltningarna testas olika metoder for att hitta och
behélla kompetent arbetskraft. Personal ges mojlighet att
kombinera studier och arbetsintegrerat lirande, personliga
rekryteringsannonser som lyfter det unika f6r varje verksam-
het, kompetensutveckling av befintlig personal, eller att tillata
olika avtal utifran arbetsgruppernas behov och férutsittningar.
Den 6vergripande bilden dr att bristen pa arbetskraft stiller
stora krav pd organisationen att stindigt hitta nya 16ningar for
att framsta som attraktiv, vilket flyttar fokus och resurser fran
verksamheternas produktion till organisering av verksamheterna
(s&som personal och lokaler).

Att nyttja teknikutvecklingen

For Vinersborgs kommun innebir forindringarna i samhillet
och pé arbetsmarknaden ocksi att vi behover anvinda den
kompetens vi har pi rite sitt och samtidigt bli mer omstill-
ningsbara. Genom att nyttja teknikens och digitaliseringens
moijligheter skulle vi kunna frigéra tid och resurser for méinga



medarbetare. Genom att erbjuda fler e-tjinster inom olika verk-
samheter kan delar av de administrativa uppgifterna ersittas
och fokus kan liggas pd andra arbetsuppgifter. Det medfor
dven att mer tid kan ges till moétet med minniskan och till ate
utfora samhillsuppdraget med kvalitet. Som arbetsgivare beho-
ver vi bredda rekryteringen och som samhillsaktor behéver vi
bidra till social inkludering; alla har en plats i virt samhille och
hir finns en mojlighet ate 6ppna dérren in till arbetslivet for
dem som idag bedéms sta lingre ifrin arbetsmarknaden.

HALSOBOKSLUT

Alla dessa utmaningar stiller nya krav pa ledarskapet och orga-
nisationen. Vi behdver utmana vira egna och andras forestill-
ningar om arbete, yrken och framtid utifran olika perspektiv,
bland annat digitalisering, rekryteringsprocesser, vara norm-
kritiska och se 6ver vara styrmodeller. Tillsammans behéver vi
vara modiga och viga prova nya vigar och arbetssitt.

Digitaliseringen skapar behov av nya kompetenser, inte minst
okad teknisk kompetens. Nya krav kommer dirfor ate stillas pa

kompetensutveckling av dagens medarbetare och chefer for att
kunna tillimpa nya digitala
arbetssitt.
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Arbetsgivarindex — AVI

Attraktivt arbetsgivarindex (AVI) visar hur attraktiv organisa-
tionen ir som arbetsgivare genom att beskriva arbetsvillkoren
i organisationen ur ett medarbetarperspektiv. Nio nyckeltal
riknas samman till ett index och omfattar foljande omriden:
o andel tillsvidareanstillda

® medianlon

o lika karriarméjligheter

¢ utbildningstid

® Hvertid

e korttidssjukfrinvaro

e lingtidssjukfranvaro

® personalansvar (antal anstéllda per chef)

e avgingar (andel som slutat)

En del av nyckeltalen i AVI ger ny information medan andra
kompletterar tidigare siffror i redovisningen med en jimférel-
se mot andra kommuner. Detta sitter de lokala siffrorna i ett
nationellt sammanhang.

Nyckeltalen poiingsitts av Nyckeltalsinstitutet, ju hogre poing

desto bittre. Maximalt kan varje nyckeltal ge 20 poing vardera.

Indexet kan hjilpa kommunen att se vilka omraden som bor
prioriteras for att bli en attraktivare arbetsgivare.

Visa
era
styrkor!

"...och fa koll pa era svagheter”

Medverkande foretag och organisationer
Undersokningen baseras pd 330 organisationer med 700 000
medarbetare. Medverkande organisationer ir bade frin privat

och offentlig sektor. Vinersborgs kommun jimfors dock endast

med andra kommuner som deltar i mitningen.

Nationellt resultat

Resultatet Attraktiv Arbetsgivarindex AVI® ir klart hogre 2018

in tidigare dr. Efter att i mitten av 2010-talet haft en nedatgi-

ende trend kar nu medianen f6r andra dret i rad. Tidigare gick
ménga av de nio nyckeltalen &t fel hall i svenskt arbetsliv, nu for

2018 har de flesta gatt &t rice hall.

Med Nyckeltalsinstitutets nyckeltal som grund ir det framfér
allt foretag inom IT/Telekom-branschen och finansbranschen
som ir de mest attraktiva arbetsgivarna. De har generellt min-
dre arbetsgrupper, ligre sjukfrinvaro, hégre andel tillsvidarean-
stillda och hogre loner.

Hoga langtidssjuktal finner vi ofta i kvinnodominerade arbets-
platser med minga anstillda per chef. Samvariationen mellan
ménga anstillda per chef och langtidssjukfrinvaro hiller i sig.
Storleken pa arbetsgrupperna kan forklara 31 procent av varia-
tionerna i lingtidssjukfranvaron.

Resultat Véinersborgs kommun

Arets poing var 90 av 180 méjliga, det ir en nigot ligre poing
in foregdende &r och vi ligger en bit under medianvirdet for
deltagande kommuner (medianvirde 94). Féregiende ar hade
vi 98 poing, den har dock omvirderats utifrin att virt tillde-
lade poing (medianvirdet) i nyckeltalet kompetensutveckling,
forindrats till i ar. Foregdende ars resultat uppskattas nu till 92
poing och ska jimforas med drets 90 poing.

Nedan presenteras varje nyckeltal for sig. Genom pilarna kan
man se vilka nyckeltal som stod {6r en positiv eller negativ
utveckling till total poingen.

Korttidssjukfranvaro

Vid utrikningen av sjukfrinvaro gors en andelsrikning genom
att dividera antalet sjuktimmar med antalet arbetade timmar.
Det skiljer sig mot hur SKL tar fram sjukfrinvarostatistik och
iven till den personalekonomiska redovisningen, dir man utgér
i fran tillginglig arbetstid. Dirfor 6verensstimmer inte dessa
siffror.

Korttidssjukfranvaro av den arbetade tiden omfattar sjukdag
1-14. Korttidssjukfranvaron kostar oss minst 58 miljoner kronor
per ér enligt Nyckeltalsinstitutets schablon.

Poangutveckling: §

Korttidssjukfranvaro

2016 2017 2018
Vanersborgs kommun 3,83% 3,14% 3,39%
Median kommuner 3,68% 341% 3,74%

Langtidssjukfranvaro
I det hir nyckeltalet avser lingtidssjukfranvaro dag 15 och
framit. Det motsvarar i genomsnitt 219 anstillda per dag.



Poéngutveckling: §

Langtidssjukfranvaro

2016 2017 2018
Vanersborgs kommun 5,96% 6,47% 6,89%
Median kommuner 4,85% 4,53% 4,28%
Antal anstallda per chef
Poangutveckling: ]
Antal anstdllda per chef
2016 2017 2018
Vénersborgs kommun 229 22,5 21,2
Median kommuner 20,1 19,7 19,7

Antalet anstillda per chef ligger hogre in medianvirdet. Nivin
pé langtidssjukfranvaro ligger ocksé den 6ver medianvirdet,
vilket Nyckeltalsinstitutet menar ir vanligt fdrekommande.
Verksamheter med minga anstillda per chef brukar ocksé ha en
hogre lingtidssjukfrinvaro in medianvirdet, det betyder att ju
firre anstillda per chef desto ligre lingtidssjukfrinvaro.

Avgangar

I detta nyckeltal virderar Nyckeltalsinstitutet att det dr battre
med fi som slutar in manga, allesd ju hdégre poing desto mindre
antal avgangar.

Poangutveckling: "

Avgangar

2016 2017 2018
Vanersborgs kommun 8,60% 11,00% 12,80%
Median kommuner 12,13% 13,17% 12,08%

Lika karriarmojligheter

Nyckeltalet visar andel chefer som ir kvinnor i forhallande till
andel anstillda kvinnor. 76% av cheferna ir kvinnor och 81%
av de tillsvidareanstillda ir kvinnor. Relationen, 76% / 81% blir
0,93. Nyckeltalsinstitutet virderar att relationen mellan andel
chefer som ir kvinnor och andel anstillda kvinnor bér i en jim-
stilld organisation vara 1,0. Fér att det ska bli helt jimstillt bor
antalet chefer som ir kvinnor 6ka med 8 stycken i Vinersborgs
kommun.

Poadngutveckling: !}

Lika karriarmdjligheter

2016 2017 2018
Vénersborgs kommun 0,96 0,9 093
Median kommuner 09 091 093

ARBETSGIVARINDEX

Overtid
Nyckeltalet visar antal 6vertidstimmar i forhallande till den
totala arbetstiden.

Podngutveckling:

Overtid
2016 2017 2018
Vénersborgs kommun 0,47% 0,42% 0,44%
Median kommuner 0,64% 0,57% 0,65%
Tillsvidareanstallningar
Podngutveckling:
Tillsvidareanstallningar
2016 2017 2018
Vénersborgs kommun 86,90% 88,00% 86,40%
Median kommuner 87,20% 87,10% 87,40%

Kompetensutveckling

Nyckeltalet dr inte mitt d3 organisationen inte registrerar
ndgon data for det hir. Vi blir automatisket tilldelade medianpo-
ingen for nyckeltalet som i ar var simre dn forra dret.

Lon

Podngutveckling:

L6n

2016 2017 2018
Vdnersborgs kommun 24 225 25050 25799
Median kommuner 27 500 28 155 28792
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Kompletterande nyckeltal

Dessa nyckeltal har inte poingsatts utan ska ses som
ytterligare nyckeltal.

Organisationserfarenhet
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Vénersborgs kommun Medianvarde alla kommuner

LN,

Bilden visar fordelningen 6ver andel anstillda per anstill-
ningstid samt en jimforelse med medianvirdet f6r kommuner i
maitningen.

Vinersborgs kommun ligger under medianvirdet nir det giller
anstéllningstid upp till 5 4r, diremot finns en hogre andel
anstillda med anstillningstid 6ver 6 4r. Kommunen har en storre
andel personer som arbetat en lingre tid i organisationen.

Ca 62 procent av de anstillda har varit anstillda i 11 &r- eller
lingre. Jamf6r man férdelningen med évriga kommuner sticker
vi ut inom andelen anstillda 2-5 ar, dir vi har en ligre andel

in medianen. Samtidigt har vi en storre andel anstillda med
anstillningstid 11-20 ar 4n medianen.

Det kan finnas ménga orsaker till varfor vi skiljer oss &t just nir
det giller detta, exempelvis organisationsstrukturer, alltsd hur
manga kommunen anstillde vid en viss period, etc. En annan
tolkning skulle kunna vara att vi har en hogre andel personer
jimfort med medianen som viljer att séka nytt jobb redan efter
2 ar, men att de som viljer att stanna kvar ocksd stannar en
lingre tid i jaimforelse.

Killa: Nyckeltalsinstitutet.

Foto: Jerry Lovberg
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LONERELATERAD EKONOMI

Lonerelaterade skulder

Om antalet sparade semesterdagar férdelas pi samtliga anstillda utbetalade direkt pé 16nen. Ferie- och uppehillsanstillning
blir det i snitt nira tio sparade dagar per anstilld. genererar inga semesterdagar utan de har istillet ritt till betald
Anledningen till att det ir streckat i rutorna for dagar gil- ledighet.
lande semesterloneskuld for vikarier ér att de fir ersittning
Tabell Lonerelaterade skulder
Antal dagar Mkr (inkl. PO)
Semesterléneskuldens forandring 2017 2018 2017 2018
Sparade semesterdagar vid arets bérjan 34 291 35628 65,3 69,4
Sparade semesterdagar vid arets slut 35628 36 201 69,4 733
Férdndring +1 337 +573 +4,1 +3,9
Semesterldneskuld vikarier - — 13 2,0
Ferie- och uppehallsloneskuld — - 183 18,6
Antal timmar Mkr (inkl. PO)
Okompenserad overtid och mertid 2017 2018 2017 2018
Okomp. 6vertid och mertid vid arets borjan 16 275 15934 43 4,4
Okomp. 6vertid och mertid vid arets slut 15934 15 251 4,4 43
Forandring -341 -683 +0,1 -0.1
Total skuld i semester och okomp tid. 93,4 98,2

Foto: Jerry Lovberg
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Lonerelaterade intakter — kostnader

Personalkostnaderna (inklusive PO-avgifter) uppgick till 1
776,6 Mkr f6r 2018. Pensions-kostnaderna uppgick till 148,1
Mkr. Kostnaderna for kurser och konferenser samt hotell och
logi 6kade under 2018.

Kostnaderna for tjinsteresor med egen bil i kommunen
okade nagot. Bilkostnaden for bilpool var den samma som 2017.

Intdkter och kostnader Utfall 2017 Utfall 2018
Forsakringskassan (LSS) 26,2 249
Driftsbidrag fran Arbetsférmedlingen 39,8 46,3
Summa intdkter 66,0 71,2
Léner, arvoden, inkl PO 1572,6 16285
Pensionskostnader inkl PO 136,9 1481
dérav extra pensionsavsattning 0,0 0,0
Summa kostnader 1709,5 1776,6
Nettokostnader 1643,5 17054
Loner och arvoden enligt nedan: Utfall 2017 Utfall 2018
Personal
Léner inkl. semesterersattning 1405,6 1456,2
Overtid, fyllnadstid 16,4 17,3
Ob, jour, beredskap 76,7 753
Arbetsmarknadspolitiska atgarder 39,2 45,8
Fortroendevalda 97 9,6
Uppdragstagare, arvoden, anhérigvard 25 243
Summa 1572,6 1628,5
PO 4659 4921
Ovriga personalkostnader Utfall 2017 Utfall 2018
Féretagshélsovard 24" 15
Kurser och konferenser, interna 08 13
, externa 57 6.3
, hotell och logi 22 28
Tjénsteresor Utfall 2017 Utfall 2018
Egen bil i tjansten 11 09
Bilpool, serviceenhetens och socialférv. bilar 9.8 9.8
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Barn- och utbildningsnamnden

Personalkostnader 2018

Total personalkostnad, Mkr 557,2

Personalnyckeltal 2018

Barn- och utbildningsférvaltning
Tillsvidareanstallningar

Visstidsanstallningar

Antal arsarbeten totalt

Genomsnittlig sysselsattningsgrad

Andel heltid i procent, tillsvidareanst.
Medelldner, tillsvidareanst.

Medelalder

Sjuk i procent av tillganglig arbetstid
Overtidstimmar

Mertidstimmar

Personalrdrlighet (extern och intern)
Timavldnades tid omrdknat till antal drsarbeten

% lases procentenheter

Anstéllningar

Antalet anstillda inom barn- och utbildningsférvaltningen har
under 2018 &kat med 76 personer. Okningen ir frimst inom
grundskolan med 63 personer. Totalt har tillsvidareanstillda 6kat
med 45 personer och visstidsanstillda med 31 personer. Férutom
bristen pd behorig personal, beror den héga andelen visstidsan-
stilllda delvis pa att alla nyexaminerade lirare och forskollirare
enligt lag maste kunna uppvisa legitimation, innan de kan bli
tillsvidareanstillda. Under &ret har &rsarbeten utford av timavls-
nad personal okat.

Rekryteringar och avgangar

Under 2018 hade vi totalt 216 annonser (2017 hade vi 226
annonser), varav flera samlingsannonser, dir vi soker medar-
betare. Under aret har 96 tillsvidareanstillda personer avslutat
sin anstillning inom barn- och utbildningsférvaltningen (2017
var denna siffra 115 varav 26 pensionsavgangar). Av de 96 som
slutat dr 25 pensionsavgangar. Under dret har det nyanstillts
105 personer tillsvidare, varav 7 ir anstillda utifrin ”2-rsre-
geln” i LAS. I férvaltningen arbetar 90 obehoriga pedagoger pi
visstidsanstillning, en minskning med 22 personer frin 2017.
Personalomsittningen for tillsvidareanstilld personal har sjun-
kit frén 12% till 10%.

Personalforsorjning

Barn- o utbildningsférvaltningen tillsammans med utveck-
lingsledare pé personalkontoret har sedan hosten 2017 arbetat

Diff. 2017
+34,3 522,9
Kvinnor Mén Totalt Jfr2017°
1038 216 1254 +76
890 133 1023 +45
148 83 231 +31
1003 207 1210 +77
98% 96% 98% ofor
93% 89% 92% +1%
32951 32310 32867 +993
45 39 44 ofér
7.8% 6.0% 7,5% +0,4%
637 -603
5187 +31
10% -2%
43 +6

tillsammans med “jakten pa kompetensen”, vilket ir ett projekt
inom strategisk personal- och kompetensférsorjning. Projektet
syftar till ate stotea ledningsgruppen och cheferna i att skapa en
strategi for hur vi ska attrahera, rekrytera, behalla och utveck-
la medarbetare. Bristen pa utbildad personal till férskola och
fritidshem har dven resulterat i att férvaltningen i samarbete
med Kunskapsforbundet Vist startade en uppdragsutbildning
till barnskotare. 15 av véra visstidsanstillda vikarier arbetar
idag 50% och studerar 50% under 3 terminer. Férvaltningen
kommer dven att kunna erbjuda tre platser pd Hogskolan Vists
lirarutbildning genom AIL (arbetsintegrerat lirande) med start
ht 2019 som kommer att piga under 5 ér.

Nuldge och framtid
For att moéta utmaningen i rekrytering, minska sjukfrinvaro
och forbittra arbetsmiljon ses foljande som framgéngsfaktorer:

- 6ka ledningsorganisationen genom att anstilla fler forskole-
chefer/rektorer samt administrativt stod s att férskolechefer/
rektorer kan utova sitt uppdrag som pedagogiska ledare i enlig-
het med Skollagens krav. De kan genom att bli avlastade vissa
arbetsuppgifter ge riktning, utéva inflytande och ta ansvar for
forskole- och skolverksamhet.

- mojligaste mén infora tvalirarsystem dér lirare ges mojlighet
till undervisning av hég kvalitet och kan leda barnen/eleverna
mot goda resultat.
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- inféra nya yrkeskategorier sa att lirarna ges mojlighet att
utveckla sin undervisning och skapa forutsittningar for lirande
for alla barn/elever. Nya yrkeskategorier kan stotta, avlasta och
bistd lirarna med exempelvis administrativa uppgifter och ir
betydelsefull for elevernas trygghet. Nir nya yrkeskategorier
anstills behovs dialog for ate tydliggéra de olika kategoriernas-
ansvar och roller.

- Skapa en hillbar fysisk miljo dir det dr mojligt att fordndra
och anpassa lirmiljoer efter olika behov. Det krivs lingsiktighet
i lokalplaneringen for att mojliggora flexibla undervisningssitu-
ationer for barnen/eleverna.

- mojliggora for fler ate dndra arbetstidsavtalet till 1552 timmar
reglerad tid/ldsér for att skapa en hallbar organisation dir lirar-
na vill stanna och fortsitta gora ett gott arbete och fungera som
goda ambassadorer for verksamheten.

(ur ”Utredning av skolpersonalens arbetsbelastning och arbets-
miljé” BUTN 2017/112 2018.194)

Kompetensutveckling

Rekrorsprogrammet — utbildning for nya skolledare. Rektors-
programmet syftar till att frimja ett professionellt ledarskap
som utvecklar hela verksamheten. Utbildningen ger skolledare
kunskaper och firdigheter i att styra och leda sin verksamhet
mot en hégre maluppfyllelse.

Nyanlindas lirande - kompetensutvecklingsinsatser kopplat till
den dtgirdsplan som tagits fram i samband med Skolverkets
riktade insatser kopplat till nyanlindas lirande. Atgirdsplanen
bestar av 12 olika kompetensutvecklingsinsatser som riktar sig
mot olika yrkesgrupper inom forskola/skola. Samtliga insatser
syftar till att stirka arbetet for 6kad méiluppfyllelse genom att
skapa goda forutsiteningar 6r alla barn och elevers lirande.

Nirverkstréffar — kompetensutvecklingsinsatser som riktar sig
till specifika yrkesgrupper i syfte att stirka dem i deras roller
och uppdrag. Innehillet har haft fokus pi god undervisning,
systematiskt kvalitetsarbete och digitalisering.

Digitalisering - Rektorer och forskolechefer har genomfért
skolverkets kompetensutveckling i digitalisering fér skolleda-
re (LEDA). Varje forskolechef och rektor har sedan upprittat
handlingsplaner i syfte att utveckla arbetet med digitalisering
pa den egna forskolan/skolan.

Arbetsmiljo

Mailsittningen med arbetsmiljoarbetet ir att skapa ett hallbart
arbetsliv. Vi ska arbeta forebyggande si att vira medarbetare
inte utsitts for risker, ohilsa eller olycksfall i arbetet. Denna
malsitening har stod i lagstiftning och foreskrifter.

Under aret har en utredning av skolpersonalens arbetsbelas
ning och arbetsmiljé genomférts. Denna utredning syftar till
att ge en allsidig nuligesbild av skolpersonalens arbetsbelast-
ning och arbetsmiljo, samt ge forslag till hur deras arbetsmiljo
vidare kan utvecklas. Begreppet skolpersonal inkluderar i denna
utredning personal i forskola, grundskola, grundsirskola och
fritidshem. Milet med utredningen ir att den utmynnar i en
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handlingsplan med kostnadsberiknade och prioriterade insat-
ser. Dessa insatser ska syfta till att stirka det hillbara arbetsli-
vet for skolpersonalen och organisera f6r okad maluppfyllelse.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfrinvaron har 6kat under 2018 till 7,5% mot
7,1% 2017. Korttidssjukfrinvaro, dag 1-14, ir oférindrad 2,9%
medan langtidssjukskrivningarna har ékat fran 4,3% 2017 till
4,5% 2018. Bland de langtidssjukrivna éver 181 dagar har vi
dock en minskning frin 2,8 2017 till 2,2% 2018. Orsaken till
langtidssjukskrivningarna domineras av fysisk ohiilsa dir infek-
tion ir vanligast.

Nuldge och framtid

Sjukfrinvaron har varit hég under flera ar frimst inom foérsko-
lan. Under 2018 6kade den totala sjukfrinvaron frin 7,1% till
7,5%. Under 2018 har alla chefer inom kommunen erbjudits
utbildning i den nya sjukprocessen dir syftet 4r att man ska
arbeta mer forebyggande. Hir ingdr exempelvis att arbete med
rutiner kring sjukfrinvaro, vikarietillsittning och forebyggande
insatser. Cheferna ska dven uppmirksamma och reagera p3 tidi-
ga signaler pa ohiilsa hos sina medarbetare. Allt for att undvika
att medarbetare hamnar i sjukfrinvaro.

Arbetsskador, tillbud och riskobservationer

Antalet anmilningar om arbetsskador har 6kat frin 68 st

2017 ¢ill 107 st 2018. Anmilningarna om arbetsskador 2018 ir
fordelat mellan alla verksamheter. Av de 107 anmilningarna
ir 90 olycksfall, 3 firdolycksfall och 14 arbetssjukdom. Nir det
giller arbetsskador, tillbud och riskobservationer kommer for-
valtningen att stédja cheferna i att hantera anmilningar i KIA
(Kommunernas informationssystem om arbetsmiljo) samt att
sikerstilla att de anmilningar som ska vidare till férsikrings-
kassan skickas. Medvetandegora behovet av aterkoppling for att
motverka att anmilningsmotivationen sjunker.

Personalronder

Varje ar triffas personalspecialist och alla chefer individuellt,
f6r genomgang dels av hilsoldget pa respektive enhet samt ak-
tuella fragor. Under viren 2018 var innehéllet for dessa moten:

« Sjukskrivningar/Risk for sjukskrivningar

« Redovisning rehabirenden

« Arbetsskador, tillbud

« Inlimning av rsplanen for SAM (systematiskt arbets
miljéarbete)

« Aktuella imnen

Foretagshélsovard

Under aret forbrukades 64% av avsatt budget for foretags-
hilsovérd. Den totala budgeten f6r 2018 var 594 Tkr och det
forbrukades 380 Tkr. Av kostnaderna ir 71% for samtalsstéd
till enskilda medarbetare och § % atgirder gillande inomhusk-
limat.
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Miljo- och hdlsoskyddsnamnden och Byggnadsnamnden

Personalkostnader 2018

Total personalkostnad, Mkr 27,4

Personalnyckeltal 2018

Miljo- och Byggnadsforvaltningen
Tillsvidareanstallningar

Visstidsanstallningar

Antal drsarbeten totalt
Genomsnittlig sysselsattningsgrad
Andel heltid i procent, tillsvidareanst.
Medelldn, tillsvidareanst.

Medelalder

Sjuk i procent av tillganglig arbetstid
Overtidstimmar

Mertidstimmar

Personalrorlighet

Timavlénades tid omraknat till antal arsarbeten

Forvaltningens personal
Forvaltningen bildades 2018-09-01 d& Byggnadsfoérvaltningen
och Miljo-och hilsoskyddsférvaltningen slogs samman.

Antalet anstillda var vid 6gonblicksbilden 1 november, 50
personer.

Medeldldern ir nu i genomsnitt 42 ar. Samtliga anstillda i for-
valtningen har heltid som grund i anstillningen.

Kompetensutveckling

Vi ser 6ver mojligheten att infoéra kompetensros i hela forvalt-

ningen. Kompetens innebir ate respektive arbetsgrupp delar in
sitt imnesomrade i ett antal kompetenser , bedémer gruppens

kompetensbehov och bedomer sig sjilva inom varje kompetens.

Kompetensutvecklingen ir en del av varje medarbetarsamtal.
Rekrytering/avgangar
Forvaltningen har haft mycket stor personalrorelse under aret.

Atta av forvaltningens 46 tillsvidareanstillda har slutat sin
anstillning detta motsvarar 17%.

Diff. 2017
+1,3 26,1

Kvinnor Mén Totalt

32 18 50

30 16 46

2 2 4

32 18 50

100% 100% 100%

100% 100% 100%

36 147 35278 35844

43 41 42

3.2% 5.6% 41%

45

265

17%

0

For att vara en attraktiv arbetsgivare ir det mycket viktigt att
se till medarbetares personliga behov och férséka utan att stora
verksamheten uppfylla nigra av dessa.

Forvaltningen har svirrekryterad personal, det dr svirt nu och
det kommer att bli 4nnu svérare i framtiden. Regionalt funderar
férvaltningen pa utbildningsméjligheterna fér de anstillda.

Sjukfranvaro

D4 forvaltningen bildades i september 2018 finns inga tidigare
siffror att jimféra mot. Eftersom forvaltningen har ett fital
antal medarbetare sd paverkar varje enskild individs sjuk eller
friskskrivning statistiken med ett stort utfall. Korttidssjuk-
franvaron pa férvaltningen har varit moderat. Det finns ingen
upprepad korttidssjukfrinvaro som kriver extra analys.
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Arbetsmiljo

Arbetsskador och tillbud

Under aret inkom tre anmilningar till KIA. Tv4 tillbudsrappor-
ter och ett olycksfall.

Detta tyder pa att inte alla hindelser rapporteras vilket visar
pé ett behov av att informera i arbetsgruppen om vad och hur
anmilningar ska goras till KIA.

Foretagshalsovard

Budgeten {6r 2018 var 6000 kr for miljé och hilsoskyddsforvalt-
ningen och av dessa forbrukades 2335 kr vilket motsvarar 39%
avsatt budget for féretagshilsovard.

For byggnadsforvaltningen var budgeten 16.000 kr av dessa
férbrukades 12.505 kr vilket motsvarar 78%.
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Framtid

Digitalisering och kompetensforsérjning ir tvi avgoérande
omriden for Miljo- och byggnadsforvaltningen. Forvaltningen
behéver se éver sdvil funktionen av e-tjinster, som att utveckla
nya e-tjanster, dir det finns ett behov och en nytta. Det finns ett
behov av att synkronisera system med varandra och med arbets-
processer, for att oka kvalitet och effektivitet. Forvaltningen be-
hover vara en bra arbetsgivare som erbjuder sivil stimulerande
arbete som ett héllbart arbetsliv. Genom digitalisering kan man
ligga i framkant och pa s vis locka kompetenta medarbetare.
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Kommunstyrelsen

Personalkostnader 2018

Total personalkostnad, Mkr 67,6

Personalnyckeltal 2018

Kommunstyrelsen
Tillsvidareanstallningar
Visstidsanstallningar

Antal arsarbeten totalt

Genomsnittlig sysselsattningsgrad
Andel heltid i procent, tillsvidareanst.
Medelldn, tillsvidareanst

Medelalder

Sjuk i procent av tillganglig arbetstid
Overtidstimmar

Mertidstimmar

Personalrérlighet

Timavlénades tid omraknat till antal arsarbeten

% lases procentenheter

Forvaltningens personal

Kommunstyrelseférvaltningen bestar av kommundirektorens
verksamhet, ekonomikontoret, kommunkansliet, personalkontoret
(inkl. Iéneavdelningen), utvecklingskontoret och IT-avdelningen.
Kommundirektoren ansvarar for évergripande ledningsfunktion.
Under hosten 2018 paborjades en organisationsforindring inom
forvaltningen som rér kommunkansliet och utvecklingskontoret.
Denna organisationsforiandring tridde i kraft 1/1 2019, dessa tvé
kontor slogs di samman till ett kommunkontor med fyra avdel-
ningar, juridiska avdelningen, niringslivsavdelningen, éverfor-
myndaravdelningen samt avdelningen f6r hallbar utveckling.

Kostnaden f6r mertid beror till stor del pi att personalkontoret
betalar kostnaden for den fackliga mertiden f6r hela kommunen.

Loneskillnader

Forvaltningscheferna har av kommundirektoren fate ett sirskile
uppdrag att beakta l6neskillnader ur ett jamstilldhetsperspektiv
under 2018, detta arbete fortsitter under 2019. Pa forvaltningen
framkom inga loneskillnader som beror pi kon vid 16nekart-
liggningen for 2018.

Kompetensutveckling

Islutet av 2017 fattade kommundirektoren beslut om att under 2018
kompetensutveckla ledningsgruppen KDL, detta arbete fortsitter
under 2019. Fokus ska vara ett personligt héllbart ledarskap och hur
det kan bidra till gruppens och dirmed organisationens utveckling.

Diff. 2017
-3,0 70,6

Kvinnor Mén Totalt Jfr2017°

71 44 115 +2

63 40 103 +3

8 4 12 -1

70 43 113 +2

100% 100% 100% ofér

98% 100% 99% ofor

36 320 40 401 37905 +778

46 46 46 ofor

71% 1.8% 51% +1,7%

244 +56

274 +267

15% 2%

1 ofdr

Personalen i Kommunstyrelseforvaltningens staber ir vilut-
bildade for sina uppdrag, och har under aret deltagit i ett antal
olika kompetensutvecklande kurser/konferenser kopplade till
sin profession. Vissa utbildningar ordnas i egen regi, di det dr
kostnadseffektivt och blir bra ur kvalitetssynpunkt. Staberna
foljer upp och identifierar behov av kompetensutveckling fort-
I6pande, utifrin utvecklingssamtalen.

Rekryteringar och avgangar

Personalrérligheten pd kommunstyrelseférvaltningen ir 15 %
vilket dr en minskning med 2 procentenheter. Kommunens
totala personalomsittning var 12 %. Inskolningstiden i dessa
yrken ir relativt [aing och dirmed blir varje rekrytering kostsam
utifrin ett personalekonomiskt perspektiv.

Kommunstyrelseférvaltningens personal har 6kat med tre
tillsvidareanstillda och minskat med en visstidsanstilld. Inom
ndgra av kommunstyrelsens staber har det under aret skett ut-
okningar bland annat pa grund av omorganisation, samt att det
inom vissa specifika omraden behovts for ate klara uppdragen.

Av de 15 tillsvidareanstillda pd kommunstyrelseférvaltningen
som avslutat sin anstillning i kommunen har tva gitt till annan
kommun, 10 till privat verksamhet, samt tvd som gatt i pensi-
on. En har bytt férvaltning. Staberna har olika svirrekryterade
yrken och olika hog personalrorlighet.

Enligt avgingsenkiten for de som slutat pA kommunstyrelsefor-
valtningen var den vanligaste orsaken att de fitt annat arbete.
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Det ir svarare att rekrytera erfarna specialister in mer allmint
hillna tjiinster. Utbildad personal ir efterfrigad och dir kon-
kurrerar vi med andra kommuner och den privata sektorn dir
l6neldget ofta ir ett annat. Detta mirks pa att lénekostnaderna
blivit hogre vid de senaste rekryteringarna. Det som efterfrigas
ir inte bara lonen utan vilka utvecklingsméjligheter som finns
inom kommunen. Si utmaningen blir att som arbetsplats kun-
na ge utmanade och utvecklande arbetsuppgifter med majlighet
f6r medarbetare att utvecklas vidare. For ate bli ett attrakeiv
arbetsgivare dir personalen vill stanna samt att vi blir intres-
santa att soka till som arbetsgivare hiller vi pa att se over vilka
férméner vi kan erbjuda.

Sjukfranvaro

Korttidssjukfrinvaron pa forvaltningen har varit moderat. Det
finns ingen upprepad korttidssjukfranvaro som kriver extra
analys. Den okade sjukfranvaron med 1,7 % beror till stor del pa
ett fatal medarbetare varit lingtidssjukskrivna.

Arbetsmiljo

Arbetsskador och tillbud

Under 2018 inkom 11 anmilningar till KIA pa kommunstyrel-
seforvaltningen. En pa grund av risk, sex anmilningar pa grund
av tillbud. Ett firdolycksfall. Tva arbetssjukdomar har anmilts
En egendom/sikerhet. Inget olycksfall har anmilts under 2018.

Foretagshilsovard

Under aret forbrukades 48 % av avsatt budget for féretags-
hilsovard. Den totala budgeten f6r 2018 var 43 000 kr och 20
628 kr forbrukades. Fordelat pa tjinster som brukats si dr det
dessa som anvindes mest; forelisningar/utbildning, samtals-
stod. Utover forvaltningens budget finns {6r foretagshilsovird
en kommundévergripande budget pd 210 000 av vilka 90 873
anvints vilket motsvarar 43 % mot forra arets 62 %.
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Personalenkiten

Personalenkitens resultat ir utdelat till respektive stabschef

for fortsatt arbete under 2018. Resultatet ser olika ut inom de
olika staberna och arbetet har krivt olika insatser under dret De
frimsta omraden dir forbittringar varit 6nskvirda var motiva-
tion, ledarskap, styrning samt delaktighet och samverkan.

Framtid

Vi méste vara en attraktiv arbetsgivare och som sidan vara
kind for inte bara adekvata l6ner, utan dven stora utvecklings-
mojligheter och da inte bara inom yrket utan dven i organisa-
tionen som helhet. En férutsittning for att behilla en lig sjuk-
franvaro ir att nedanstiende arbetsmiljoaspekt har fullt fokus.
Utmaningen ligger i att se over alla medarbetares uppdrag sa
att balans rider mellan krav och tillgingliga resurser. For detta
miste arbetsgivaren bistd med stod i form av verktyg, struktur
och tydlig prioriteringsordning. Vidare maste vi tillsammans
arbeta med medarbetarnas personliga forhallningssitt, da upp-
levelsen av stress ir vildigt olika for olika personer, vilket bland
annat hinger ihop med personliga egenskaper, kraven man har
pé sig sjilv och hur fungerande teamet ir.

Kommunstyrelseférvaltningen likvil som hela kommunen har
en spinnande utmaning framfor oss dd det ska liggas mycket

tid pa fokusomraden:

« Social inkludering

+ Ledning & styrning

« Personal/arbetsgivarrollen

« Digitalisering

Kommunstyrelsens uppdrag ér att leda och samordna férvalt-

ningen av kommunens angeligenheter och ha uppsikt 6ver
ovriga nimnders verksamhet.

I en framtid kommer kommunstyrelseférvaltningen att arbeta
med kvalitetssikring av lednings och styrningsansvaret.
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Kultur- och fritidsnamnden

Personalkostnader 2018

Total personalkostnad, Mkr 45,7

Personalnyckeltal 2018

Kultur- och fritidsnamden
Tillsvidareanstallningar

Visstidsanstallningar

Antal drsarbeten totalt
Genomsnittlig sysselsattningsgrad
Andel heltid i procent, tillsvidareanst.
Medelldn, tillsvidareanst.

Medelalder

Sjuk i procent av tillganglig arbetstid
Overtidstimmar

Mertidstimmar

Personalrérlighet

Timavlonades tid omraknat till antal arsarbeten

Diff. 2017
+4,3 41,4

Kvinnor Mén Totalt Jfr2017°

50 438 98 +10

46 39 85 +10

4 9 13 ofor

48 43 91 +9

95% 91% 93% -2%

87% 79% 84% -3%

32558 31388 32021 +1108

44 48 46 ofor

2,8% 2,7% 2,7% -0,5%

319 +3

351 -182

4% -1%

5" +3

* % lises procentenheter. Okningen beror dels pa utokade lovaktiviteter for barn i dldrarna 6-15 ar som finansieras av Socialstyrelsen, och dels pa att
personalen pi Hallevibadet var timavlénade den férsta tiden nir kommunen tog éver verksamheten i egen regi

Overtid

Flera enheter arbetar aktivt med sin schemaliggning. Det handlar
dels om att fylla schema for heltidstjinster pa ett bra sitt och att
bemanna sé att det forebygger risken for dvertid.

Kompetensutveckling

Alla medarbetare ges mojlighet till omvirldsbevakning och
utveckling savil individuellt som arbetsgruppsvis via interna
aktiviteter, externa konferenser och seminarier samt planerade
studieresor. Personal inom musikskolan och ungdomsverksam-
heten har genomfért kompetensutveckling under rubriken Pa
lika villkor dir tyngdpunkten ligger pi genusperspektiv och
jamlikhet. Insatserna har resulterat i nya diskussioner och de
frigor som behandlats har vickt nya tankar och 6kad insikt om
individens eget férhillningssitt. Samtalstonen och jargongen
har ocksa blivit bittre i personalrummet. P4 fritidsgirdarna
har den fysiska miljon setts 6ver och lokalerna har renoverats.
I kombination med att personalen ocksa erhillit kompetens-
utveckling har miljon blivit mer vilkomnande och tryggare for
besokarna.

Rekrytering/avgangar
Foérvaltningen har en mycket lig personalrorlighet. Under 2018
har fyra av de tillsvidareanstillda avslutat sin anstillning inom

forvaltningen. For tvé av dessa har det anstillts nya medarbetare.
Utover dessa har det anstillts tre nya medarbetare tillsvidare.
Dessutom har tre visstidsanstillda blivit tillsvidareanstillda
genom konverteringsregeln i LAS (Lagen om anstillningsskydd).
Utmaningen som var for 2018 kvarstar nir det giller rekrytering
till fritidsgirdarna. Det ir svért att hitta utbildad personal som
representerar den méngfald som finns hos deltagarna i verksam-
heten, bl. a. nir det giller kon och utlindsk bakgrund. Det ir
ocksi en utmaning for forvaltningen att rekrytera enhetschefer
med ritt kvalifikationer f6r verksamheterna.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron var mycket lig 2018, 2,7 %. 2016 var sjukfranvaron
4,2 % och 2017 var den 3,2 %. Andelen sjukskrivningar p.g.a.
psykisk ohilsa har minskat. 40 % av de lingre sjukskrivningspe-
rioderna under dret (30 dagar eller mer) ir p.g.a. fysisk och/eller
medicinsk ohilsa och 60 % p.g.a. psykisk ohilsa. Négra fa anstill-
da har hog korttidsfrinvaro. Forvaltningens verksamhetsomri-
den har olika forutsittningar och ménga olika yrkeskategorier.
Men en sak som vi har gemensamt 4r att medarbetarna arbetar
inom en verksamhet som de har ett stort engagemang for. Dess-
utom har medarbetare i férvaltningen stort inflytande éver sitt
arbete. Ménga har ocksd mojlighet att styra delar av sitt schema
sjdlva. Vi dr helt vertygade om att detta paverkar hilsan positivt.
Foérvaltningen har fortfarande viss problematik med sjuknirvaro.



Arbetsmiljo

Arbetsskador, tillbud och riskobservationer

Anmilningar om arbetsskada har minskat. Det gjordes tva
anmilningar under 2018, bada giller olycksfall. Antalet till-
budsrapporter och riskobservationer har okat. Det gjordes 9
anmilningar om tillbud och 14 riskobservationer. Medarbetare
uppmanas att anmila risker som de ser och upplever. Detta ir
ett sdtt att arbeta med det systematiska arbetsmiljéarbetet att
kartldgga risker i arbetsmiljon.

Personalronder

Personalronder har genomforts under april och oktober 2018.
Dessa ir ett verktyg for att finga upp sjukfrdnvaro och arbets-
miljéfragor. Forvaltningens drshjul for det systematiska arbets-
miljéarbetet har fungerat mindre bra pi enheterna dven under
2018. Detta ir ett fortsatt utvecklingsomride for 2019.

Personalenkit

Kultur- och fritidsférvaltningen hade ett mycket simre resultat
pa personalenkiten 2017 jimfort med tidigare. Alla indexomraden
hade ocks3 forsdmrats jimfért med den senaste mitningen som

—
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genomfordes 2015 och resultatet lag dven ligre in kommunens
totala utfall. Utifrin resultatet har cheferna under 2018 arbetat
med handlingsplaner och uppféljning av enkiten enligt den kom-
mungemensamma tidplanen. For att se om arbetet och insatserna
bérjat ge effekt genomférde frvaltningen ytterligare en enkit i
december 2018. Samtliga omraden har forbittrats jimfért med
2017. Ledarskap ligger ocksd hogre dn 2015 och kommunen som
helhet 2017. Delaktighet och samverkan har dven det passerat 2015
ars resultat. Aven om det finns skillnader mellan enheterna pa vis-
sa frigeomraden sa dr dessa marginella och generellt sett dr det en
positiv utveckling hos nistan samtliga. I de fall en enhet inte 6kat
resultatet inom ett visst omrade ligger det kvar pi samma nivd som
2017, och i de fallen pa en hog niva.

Foretagshalsovard

Forvaltningens totala budget for 2018 var 42 000kr och det
férbrukades endast 10 995kr. Tjinsterna ir fordelade pa sam-
talsstod, stod i arbetsmiljoarbetet, sjukgymnastbedémning,
psykologiskt stéd och ridgivning samt mitning/bedémning
fysisk arbetsmiljo.
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Samhallsbyggnadsnamnden

Personalkostnader 2018

Total personalkostnad, Mkr 163,0

Personalnyckeltal 2018

Samhaillbyggnadsforvaltningen
Tillsvidareanstallningar

Visstidsanstdllningar

Antal drsarbeten totalt

Genomsnittlig sysselsattningsgrad

Andel heltid i procent, tillsvidareanst.
Medelldn, tillsvidareanst.

Medelalder

Sjuk i procent av tillganglig arbetstid
Overtidstimmar

Mertidstimmar

Personalrérlighet

Timavldnades tid omrdknat till antal drsarbeten

"% lases procentenheter

Nuldge

Arbetet med en ny kretsloppspark har pabérjats. Minga av de
projekt som startats under tidigare ar arbetas vidare med sasom
VA-projektet pa vinerkusten i Dalsland som projektleds av
Tekniska. P4 Gatuenheten har det byggts bide gdngvigar och
cykelgarage samt att den chef som ansvarar for skog och natur
dven hoppat in som tillférordnad pa parken under delar av aret.
Fastighetsenheten har haft en relative hog personalomsittning
till f6ljd av bland annat pensionsavgingar. En enhetschef drift
har anstillts. Flera praktikanter och studenter har genomfort
sina praktikperiod och LIA (lirande i arbete) pi enheten. Vida-
re har enheten flyttat in i befintliga lokaler pa Lindgirden vilket
innebir att hela fastighetsenheten nu sitter samlad. Under 2018
har enhetens organisation och arbetssitt setts 6ver, vilket ligger
till grund f6r den omorganisation och ansvarsutveckling som
pégar internt pi enheten. Arbetet med att ta fram underhalls-
planer for de byggnader som enheten ansvarar for, detta for att
sikerstilla en effektiv forvaltning bade ur ett byggnads- och
ckonomiskt synsitt, har piborjats. Serviceenheten har arbetat
med kombinationstjinster tillsammans med Kostenheten samt
tillsatc en ny enhetschef for vaktmistarna. Aven Kostenheten
har tillsatt ny enhetschef samt sett 6ver organisationen och
format om en tjinst frin chef till administrator f6r att dndra om
i organisationen samt for att gora vissa besparingar. Forind-
ringarna har utférts i ligen med avslutande av tidsbegrinsade
anstillningar.

Diff. 2017
+8,1 154,9
Kvinnor Mén Totalt Jfr2017°
201 161 362 -11
177 138 315 -6
24 23 47 5
190 160 350 -8
95% 100% 97% +1%
79% 99% 88% +2%
28120 29 660 28 795 +715
46 46 46 -1
10,5% 4,0% 7.5% -0.4%
4843 -437
1423 -471
10% ofor
15 2

Samhillsbyggnadsforvaltningen har under éret fatt rekrytera
till specifika tjanster pa bl.a. Kretslopp och Vatten men ocksi
Fastighetsenheten. Nir det giller vissa nischade utbildningar
krivs det ocksé att man hittar nischade l6sningar sisom i vissa
fall att utbilda befintlig personal eller rekrytera mer intensivt
med uppsdkande eller att arbeta med andra kanaler vilket gjorts
under dret.

Framtid

Med hinvisning till omvirldsanalysen som gjorts av kommunen
kommer grupperna ildre och yngre 6ka stort under de nirmsta
tio 4ren, vilket kommer att resultera i férvaltningar som hante-
rar skola och omsorg kommer f4 stora utmaningar. Som ett led
i detta kommer dven utmaningar uppstd i verksamheter som
kost for tillagning av mat {6r skola och omsorg samt service och
underhill av dess fastigheter. Kommer en sddan 6kning hante-
ras av samma personalmingd kommer det krivas forindringar
i hur effektiviseringar och produktionsstruktur utformas. Detta
med kvarstdende krav pa arbetsmiljo och personalpolitik.

Det kan ocksa skonjas en kommande brist pd utbildad personal
samt en rorelse av kvalificerad personal som kommer stilla krav
pé forvaltningen att hantera kompetensférsorjningen pa nya
sitt. Férvaltningen och kommunen behéver utdka samarbetet
med utbildningsvisendet samt vilkomna det livslinga lirandet.
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Det behdvs ocksa att arbeta med arbetsgivarvarumairket for att
kunna konkurrera kraftfulle pd arbetsmarknaden. Frigor som
kan arbetas med idr fdrméner, meningsfulla uppdrag, frihet
och flexibilitet dir tilltro till medarbetare och frihet och beslut
nirmare kirnverksamheten. Sma enheter som t.ex. kok och
lokalvardsteam kan behéva utvecklas till sjilvstyrande grupper
for ate 6ka kreativitet och kinsla av deltagande.

Okande uppdrag med stérre krav att folja utveckling i samhillet
innebir att det krivs stora insatser vad giller arbetsmiljén di
forvaltningen dagligen hanterar tunga lyft och arbetar i tringa
utrymmen. Sidana insatser behovs ocksa nir det kommer till
hur vi organiserar och leder vért arbete samt i hur vi hanterar
de mellanmiinskliga relationerna for att 6ka trivsel, kinsla av
tillhorighet och vilbefinnande.

Analysomraden

Anstéllningar

Den genomsnittliga sysselsittningsgraden i férvaltningen ir 97
%. Forvaltningen har 6kat andelen heltidsanstillda med 1 %
vilket frimst beror pa att Kostenheten har hittat 16sningar i att
fordela heltidsméttet pa nya anstillningar. Arbetet gér relativt
sakta och okningarna till heltidsmattet kommer att innebira
okade kostnader for Kostenheten. De dvriga verksamheterna
har ndct mélet med heltidsanstillda med f3 undantag.

Skillnaden i medellénen mellan min och kvinnor har minskat
men kvinnornas medellon utgér 94,8% av minnens i jaimforelse
med dret innan di den lag pa 94,3%. Medianlénen for kvinnor
ir 26 750 (medel 28 120) och for min 27 775 (medel 29 660).
Kompetensutveckling har huvudsakligen skett internt med de
resurser och kunskaper som finns pa forvaltningen samt att det
skapats ett samarbete med Hogskolan Vist pé forvaltningen,
framforallt pd personalsidan. Nyttjandet av 6vertid och mertid
hanteras till stor del av de flextidsavtal som slutits kollektivt.

Rekrytering/avgangar

Vi har annonserat 37 annonser varav 31 externt. Till férvalt-
ningen har det rekryterats 53 medarbetare. Skillnaden mellan
antal annonser och antal rekryterade hittar vi i var sidsongs- och
sommarannonsering som innefattar flera tjinster per annons.
Svérrekryterat har varit enhetschef, elektriker, lokalstrateg samt

dietkock.

Under 2018 hade vi inga anstillningar med st6d av LAS kon-
verteringsregel.

Den vanligaste faktorn till att man skulle kunna tinka sig stan-
na kvar nir man sagt upp sig i Samhillsbyggnadsforvaltningen
ir erbjudandet om hégre 16n enligt avgingsenkiten. Bittre led-
arskap och ligre arbetsbelastning dr ocksi faktorer som nimns.

Sjukfranvaro

Sjukfrinvaron ligger totalt pa 7,5 % pa forvaltningen varav 3,18
% ir korttids sjukskrivning och 4,44 % utgér sjukskrivningar
pa 15 dagar eller mer. Det ser dock olika ut i forvaltningen dir
Kostenheten ligger pa 11,1 % sjukfrinvaro vilket dr en 6kning
med 0,4 %. Serviceenheten har sinkt sin sjukfrinvaro med 1

% till 8,3 %. De 6vriga verksamheterna i férvaltningen har i
forhéillandet lag, eller mycket lig sjukfranvaro. Kostenhetens
sjukfranvaro har en stor andel langtidssjukskrivna dir grunden
ir svarrehabiliterade fysiska och psykiska sjukdomar, samt att
omplaceringar har varit svira dd medarbetarna oftast har god
kompetens och utbildning i koksmiljon, men mindre i fysiskt
liteare yrken vilket blir till en inlasningseffekt.

Den vanligaste insatsen for foretagshilsovirden 4r samrtalsstéd
eller trepartssamtal som utgor 56 % av de insatserna. Samhalls-
byggnadsforvaltningen har kopt insatser frin foretagshilsovar-
den for sammanlagt 22 288 kr.

Arbetsmiljo

Alla hindelser rapporteras i KIA. 2018 har det gjorts 30 riskob-
servationer, 22 tillbud, 32 olycksfall och 3 arbetssjukdomsan-
milningar. Det totala antalet rapporteringar ligger pi samma
niva som 2017. Hilften av alla hindelser rapporteras frin vara
kok. Ocksa det forhallandet 4r lika frin foregiende &r och dir
tillbud och skador ofta har sin orsak i klim-, halk-, brinn- och
skirskador.



Socialnamnden

Personalkostnader 2018

Total personalkostnad, Mkr 910,7

Personalnyckeltal 2018

Socialforvaltningen
Tillsvidareanstallda

Visstidsanstallda

Antal arsarbeten totalt

Genomsnittlig sysselsattningsgrad

Andel heltid i procent, tillsvidareanst.
Medelldn, tillsvidareanst.

Medelalder

Sjuk i procent av tillganglig arbetstid
Overtidstimmar

Mertidstimmar

Personalrérlighet

Timavlénades tid omraknat till antal arsarbeten

% ldses procentenheter

Forvaltningens personal

Anstéllningar

Forvaltningen hade den 1 november 2018 1 800 personer an-
stillda (tillsvidareanstillda och visstidsanstillda med manads-
16n), vilket dr en 6kning med 3 personer jaimfort med 2017.
Under 2018 har de personer som arbetade inom ensamkom-
mande barn och som blev uppsagda pa grund av arbetsbrist
slutat. Okningen av anstillningar kan dock ses inom vérd- och
omsorg (VoO) och omsorg om funktionshindrade (OoF). Un-
der 2018 arbetade de som gér pa timlon 357 096 timmar (180
arsarbetare) 48% av dessa timmar utférdes under minaderna
juni — augusti. Medelloénen i férvaltningen dr 27 828 kronor och
kvinnornas medellon dr 957 kr hogre 4n minnens.

Under 2018 konverterades 28 tidsbegrinsade anstillningar

till tillsvidareanstéllningar enligt Lagen om anstillningsskydd
(LAS), jimfort med 33 anstillningar &r 2017. 20 stycken har
skett inom VoO. Forvaltningen har utéver detta dven personal
anstillda pd andra avtal bl.a. BEA (bestimmelser for arbets-
tagare i arbetsmarknadspolitiska insatser) och PAN (Lén och
anstillningsvillkor for personlig assistent och anhérigvirdare)
samt intermittent anstillda.
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Diff. 2017
+14,4 896,3
Kvinnor Man Totalt Jfr2017°
1514 286 1800 +3
1383 223 1606 -37
131 63 194 +40
1447 274 1721 +11
96% 97% 97% +1%
84% 89% 85% +4%
27 867 27 585 27 828 +957
44 40 44 ofor
10,3% 77% 9,9% +0,9%
17 252 +1794
27 480 -4370
15% +5%
180 -12
Sysselsadttningsgrad

Vid mittillfillet 1 november 2018 hade 85 % av de tillsvidarean-
stillda en heltidstjinst, jimfort med 81 % &r 2017. Anledning-
en till 6kningen ir framforallt att de som arbetar i Brilanda

nu kommit in i hel/del, vilket inte var fallet vid motsvarande
mittillfille 2017. Den genomsnittliga sysselsittningsgraden for
kvinnor var 96 % och den genomsnittliga sysselsittningsgraden
for min var 97 %. Totalt var den genomsnittliga sysselsitt-
ningsgraden inom socialférvaltningen 97 %, vilket ir en 6kning
med en procentenhet jimfért med foregdende ar.

Kompetensutveckling

Under hosten 2017 piborjades en uppdragsutbildning gillande
omvardnadsutbildning i samarbete med Trollhittans Stad. Vi-
nersborgs kommun hade dir méjlighet att fA med 15 personer
som arbetade 50% och gick i skolan 50% och utbildningen var
firdig i december 2018. Utbildningen finansierades med statliga
medel och riktades till personal utan utbildning och tillsvida-
retjidnster. Forvaltningen har valt ut duktiga vikarier som har
uppfyller de krav som stills pi forkunskaper for att vara beho-
rig till utbildningen. Under hésten 2018 startade ytterligare en
grupp som kommer att vara firdig december 2019.
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Vard- och Omsorg (VoO)

VoO har inte haft nagon storre utbildningssatsning under &ret.
Det har dock férekommit repetitionsutbildningar i dokumen-
tationssystemet Lifecare under senhésten, i olika omfattning
inom verksamheterna. De si kallade priopengarna har resulte-
rat i flera foreldsningar. I december gick nirmare 300 medarbe-
tare pa foreldsning med Bo Hejlskov, som tog upp hantering av
problemskapande beteende. Verksamhetens tvé stodpedagoger
har haft utbildningsinsatser i virdegrunden under ret, med i
foérsta hand ombuden for virdegrundsarbetet. I 6vrigt har det
under aret forekommit kontinuerliga utbildningssatsningar i
verksamhetssystemen TES (ett program for att registrera och
planera hemtjinstens insatser) och IBIC (individens behov i
centrum), inom ergonomi, optimal planering i hemtjinsten,
lyftutbildning, brandutbildning, likemedelsutbildningar samt
att det forekommit kontinuerliga nitverkstriffar inom de olika
omradena. VoO planerar att faststilla en kompetensutveck-
lingsplan f6r verksamheten under viren 2019, som i si fall ska
gilla for dren 2019 och 2020.

Vard, stéd och utredning (VSU)

VSU har en kompetensutvecklingsplan som respektive enhet
foljer med 4drliga dterkommande utbildningar f6r olika professi-
onsomriden samt nitverkstriffar for ombudsroller.

Utover kompetensutvecklingsplanen har samtliga sjukskoter-
skor i hemsjukvérden gatt en sirvardsutbildning. De enheter
som anvinder sig av bemanningsenheten har gatt utbildning i
vikariehanteringen i Heroma.

Ca 70 medarbetare fordelat pa alla enheter i VSU har gitt en
halvdags forelisning med Bo Hejlskov i lagaffektivt bemotande.
Medarbetare som arbetar med myndighetsutdvning har gatt en
heldagsutbildning i nya férvaltningslagen.

Individ- och familjeomsorgen (IFO)

Inom IFO genomférdes ett antal utbildningar enligt faststilld
plan fér kunskapsutveckling inom verksamheten. Krav pi kom-
petens- och evidensbaserad verksamhet okar, vilket innebir ett
behov av fortbildning och metodutveckling. I missbruksarbetet
bedrivs ett evidensbaserat arbete frin screening via kartligg-
ning/utredning till insats.

I arbetet med barn och unga anviinds utredningsdokumentet
BBIC (Barns behov i centrum). Vid insatser till barn och famil-
jer pd hemmaplan anvinds evidensbaserade metoder nir det
giller familjestddsprogram t ex Komet. De utbildningar som
genomfordes inom omradet f6r generell kunskapsutveckling var
Hot och vild i arbetsmiljén, och dokumentation i Procapita.
Vidare genomfordes ett antal utbildningar for riktad kun-
skapsutveckling exempelvis Barns Behov i Centrum (BBIC),
forildrastddsprogram, samtalsmetodik - Motiverande inter-
vju, dterfallsprevention, CRA - Community Reinforcement
Approach, samt grundliggande IT-kunskap. En utbildningsdag
genomfordes med Bo Hejlskov kring bemétande av personer
med problemskapande beteende i samverkan med bland annat
OoF samt Barn- och utbildningsférvaltningen. Alla medarbeta-
re har ocksi deltagit i utbildning kring nya férvaltningslagen.
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Omsorg om funktionshindrade (OoF)

Under 2018 har en kompetensutvecklingsplan gillande
strategier for 2018-2021 omfattat nitverkstriffar, ombudstrif-
far, foreldsning samt samordnad kvalitetsplattform. I denna
plattform har metodstdd, lagstiftning och virdegrund ingétt.
Vi anvinder befintliga medarbetare som leder denna satsning
i verksamheterna. Det finns nitverkstriffar f6r verksamhetsle-
dare, verksamhetspedagoger, gruppledare och stodpedagoger
vars syfte ir att hoja kunskap, reflektera och vara ett stod till
varandra.

Fortsatta utbildningar har genomférts gillande dokumentation
samt kunskaper gillande verksamhetssystemet Lifecare. Under
hosten genomfordes storforeldsning med Bo Hejlskov. Forelis-
ningen har spridits ner i organisationen s att alla medarbetare
har tagit del av den och reflekterat 6ver innehallet. Forelds-
ningsserie kring férdjupade kunskaper runt ligaffektivt bemo-
tande ir piborjat enligt en prioriteringslista. Samverkansdagar
har dven genomférts tillsammans med IFO, VSU och OoF dir
vissa verksamheter varit inbjudna. Det har dven genomforts
utbildningar i vilfirdsteknik for alla medarbetare for att kunna
stodja personerna att bli sjilvstindiga och delaktiga framforalle
genom appar. Milet ir att det ska finnas minst tvd medarbetare
pé varje enhet som genomfort handledarutbildning.

Arbete, sysselsdttning och Integration (ASI)

AST har genomfért utbildningar utifrin en faststilld kompe-
tensutvecklingsplan for ASI f6r perioden 2018-2020. Vigled-
ningsteamet inom AME fick under 2018 en betydande kom-
petensutveckling i Supported Employment, vigledning och
arbetsmarknadscoachning. Aven medarbetare frin Ung Resurs,
Fisketorget och Daglig verksamhet fick utbildning i metoden
Supported Employment (SE). Syftet med utbildningsinsatsen
var att sprida en metod som kan utveckla den interna dialogen
och skapa gemensamma samarbetsytor. Under 2018 har perso-
nalen inom Daglig verksamhet genomgitt olika utbildningsin-
satser, bla MI (motiverande intervju/samtal), foreldsningar om
autism, studiebesok i Danmark kring Snoozele (Snoozelen ir
en metod som borjade anvindas i Holland pd 1970-talet som
handlar om att stimulera vira sinnen), seminariedagar i Vixjo
om Utbildning och arbete for personer med funktionsnedsitt-
ning, studiebesok till andra dagliga verksamheter i nirliggande
kommuner. Integrationsenheten har bl a deltagit i endagsfo-
reldsningar med Religonsvetarna, Integrationsforum Flykting,
den arabiska kulturen, migration, kultur och psykisk ohilsa,
utbildning i handliggning och dokumentation och BBIC
(barnens behov i centrum). Ett 40-tal medarbetare frin ASI har
under 2018 genomgatt introduktionsutbildning i MI.

Overtid och mertid

Forvaltningen sammanstillde méinadsvis statistik av 6vertid och
mertid. Under 2018 6kade antalet dvertidstimmar med 1 794
till 17 252 timmar. Diremot minskade 6vertiden féregiende

ar. Mertiden minskade diremot med 4370 timmar jimfort med
2017 till 27 480. Under 2017 sfig man att det var en 6kning av
mertiden frin 2016 till 2017. Ett flertal medarbetare inom for-
valtningen arbetar under sin studieledighet och férildraledighet
och far di mertid for denna arbetstid. Utéver detta s3 kommer
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den mesta mer- och 6vertiden frin att svarigheter med att fa

vikarier pa akuta vakanser samt att medarbetare som gér pd
utbildningar, medarbetarsamtal och APT (arbetsplatstriff) far
mertid for detta om det inte dr schemalagt.

Rekrytering/avgangar

Personalforsorjning

Samtliga verksamheter inom forvaltningen ser den framtida
personalférsorjningen som en utmaning. Trenden med konkur-
rensen om arbetskraft har varit tydlig under 2018. Framforallt
ses svarigheter att rekrytera nya medarbetare till yrkesgrup-

per som socialsekreterare, fysioterapeuter, arbetsterapeuter,
verksamhetsledare och sjukskoterskor. Det var ocksé svirare att
rekrytera personer med 6nskad utbildningsbakgrund till vissa
yrkeskategorier exempelvis underskoterskor och stédassisten-
ter. Socialpsykiatrin brukar dock ha ett bra underlag av sékande
till sina tjanster. Férvaltningen ser dven utmaningar framover

av att ungdomar med samsjuklighet okar och kompetenshoj-
ning behovs inom detta omrade.

Inom VSU finns det atgirder gillande personalférsorjningen.
Bland annat har arbetsgivaren format attraktiva scheman och
sinkt arbetstidsmétten for sjukskoterskorna. Inom kommunre-
hab pigar ett projekt pa tre ir med fortroendetid for att sinka
omsittningen och 6ka héllbarheten, vilket har varit vildigt
uppskattat.

VSU och VoO har under &ret implementerat arbetet med
”smart bemanning”. Det lokala vird- och omsorgscollage Fyr-
bodal 6st har under 2018 certifierats. Detta innebir en kvali-
tetssikring for vard- och omsorgsutbildningen samt Barn- och
fritid med social inrikening f6r de kommuner och utbildnings-
anordnare som i samverkan ingir i lokalt collage, Fyrbodal Ost.
Mialet dr ate 6ka antalet sokande till utbildningar och tjinster
samt 6ka kvalitén pa utbildningarna.

Fyrbodalskommunerna ir med i FOU-rum dir ett arbete pigar



med att strategiskt inventera kompetens inom omsorgerna fér
funktionsnedsatta.

De uppdragsutbildningar som paborjats i samarbete med Kun-
skapsférbundet och Trollhittans Stad 4r en del i arbetet med
personalforsorjningen och mélet med att fa utbildade medarbe-
tare till vira verksamheter. Ytterligare en utbildning kommer
att paborjas i februari 2019 och da dven i samarbete med psykia-
trin inom Vistra Gétalandsregionen.

For att 6ka attraktiviteten f6r hemtjinsten och yrket som
underskoterska samt for att fa en effektivare resursanvindning
utfors tvitt och inkép av privat aktdr sedan 2018.

Inom IFO ir utmaningen inom verksamheten att rekrytera

och behilla erfaren personal. Verksamheten arbetar dven med
?kropp och sjil” dir personalen har mojlighet till terhimtning
och reflektion en timma per vecka, exempelvis genom prome-
nader. Under 2018 har arbetet med en kompetensférsorjnings-
plan fortsatt.

Med anledning av det 6kade antalet ensamkommande barn
under 2015 kriivdes en omfattande rekryteringsinsats till denna
verksamhet. Under 2017 minskade dock behovet och neddrag-
ningar piboérjades under hésten 2017 och de som blev uppsagda
pa grund av arbetsbrist slutade flertalet under 2018.

Forvaltningen hade under 2018 omkring 200 annonseringstill-
fillen, vilket 4r ungefir lika manga som under ar 2017. Det har
under 2018 inte varit nigon annonsering i pappersmedia utan

enbart i sociala medier och arbetsférmedlingens hemsida.

Under 2018 slutade 220 tillsvidareanstillda i forvaltningen sin
anstillning i kommunen, vilket ir en 6kning jimfért med 2017.
Av dessa slutade 15 personer som blivit uppsagda pd grund av
arbetsbrist, 35 gick i pension vilket ir en 6kning med 11 perso-
ner 2017, en person fick varaktig sjukersittning och nio slutade
genom sirskild 6verenskommelse om avslutad anstillning.

Sjukfranvaro

Sjukfrinvaron, beriknad i procent av tillginglig arbetstid,

var 9,9 % ar 2018 vilket ir en 6kning med 0,9 procentenheter
jimfort med 2017. Under 2018 har forvaltningen arbetat aktivt
med att siinka sjukfrinvaron och mycket fokus har varit pd den
korta sjukfrinvaron. En dtgird dr bland annat att under en
projekttid lata en av personalspecialisterna enbart fokuserat sitt
arbete kring den korta sjukfrinvaron. Verksamheterna upplevde
en stor 6kning gillande den korta sjukfrinvaron under borjan
av 2018 som hade sin orsak i influensa och férkylningar, denna
var pafrestande f6r minga verksamheter. Den korta sjukfrin-
varon upp till 14 dagar var totalt sett marginelle hogre (0,16
procentenheter) dn 2017. Diremot si var 6kningen av den
korta sjukfrinvaron (1-14 dagar) under januari till mars ca 5000
timmar mer under 2018 jimfort med 2017.

Forvaltningens chefer foljer upp sina enheters sjukfranvaro
varje manad och personalronderna har ocksi haft fokus pi bade
rehabiliteringsprocess samt finna personer i riskzon, s att man
kan forebygga framtida sjukskrivningar. I personalronderna
framkom det att den korta sjukfrinvaron framférallt orsaka-
des av infektioner. Den vanligaste orsaken kring den linga
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sjukfrinvaron inom forvaltningen ér psykisk ohilsa. Uppgif-

ter kring sjukfranvaron, anmilda arbetsskador, rapporterade
tillbud samt hur férvaltningen anvinder foretagshilsovardens
tjnster rapporteras kontinuerligt i respektive verksamhets sam-
verkansforum.

Det forebyggande hilsoarbetet fortsatte under 2018 genom det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Personal fick ocksa mojlighet
att till reducerat pris genom férménsportalen Virdefylle delea i
friskvardsaktiviteter.

Arbetsmiljo

Under 2018 framarbetades i forvaltningen en genomsam check-
lista gillande det systematiska arbetsmiljoarbetet sd att alla
chefer arbetar pd samma sitt samt for att underlitta arbetet och
fa en systematik i detta.

Arbetsskador och tillbud

Under 2018 minskade antalet anmailda arbetsskador (olycksfall
och arbetssjukdom) med 41 stycken. 2018 anmildes 183 och f6-
regdende dr anmildes 224. Av dessa arbetsskador anmildes, 82
inom VoO, 14 inom VSU, 56 inom OoF, 2 inom IFO, 28 inom
arbete, sysselsittning och integration (ASI) samt en (1) inom
administrationen. Den storsta minskningen i anmilningar ses
inom OoF.

De anmilda arbetsskadorna minskade dven inom vird och
omsorg. De flesta hiindelserna skedde hos brukare i enskilt hem
vid arbete med personlig omvirdnad. Inom OoF handlar de
anmilda arbetsskadorna om utatagerande och oroliga personer
ofta i samband med olika aktiviteter. Inom VSU och ASI har
anmilningarna 6kat i jimforelse med foregiende &r. De flesta
arbetsskadorna sker vid férflyttning i tjéinsten, dir anmilning-
arna frimst handlar om snubbel- och halkolyckor. Aven inom
IFO minskade arbetsskadorna, minskningen handlar om mins-
kade anmilningar kring arbetssjukdom.

Anmilda tillbud 6kade totalt sett under 2018 jimfort med
2017. Totalt anmaildes 411, vilket innebir en total 6kning med
22, Inom VoO skedde den storsta 6kningen, det anmaildes 126
fler tillbud under 2018 jimfort med 2017, 255 tillbud anmaildes
inom VoO under 2018. OoF stod fér den stérsta minskningen,
det anmiildes 73 firre tillbud jaimfort med féregdende ar. VSU
rapporterade 21, IFO minskade antalet rapporterade tillbud
fran 28 till 18. Aven ASI minskade frin 35 till 15.

Den 6vervigande delen av anmiilda tillbud inom VoO samt
OoF handlade om arbete hos brukare i sirskilt boende och/
eller i enskilt hem. Tillbuden skedde frimst i samband i olika
aktiviteter eller personlig omvardnad, dir framfor alle psykisk
éverbelastning och hotfulla situationer angavs. Ovriga rap-
porterade tillbud var bl.a. hiindelser i samband med lyft- och
forflyttningar samt halk- och fallsituationer. Inom IFO ir de
anmilda tillbuden framféralle till situationer med hotfulla och
aggressiva klienter eller boenden.

Totalt sett har antal anmilningar (riskobservationer, tillbud,
olycksfall, arbetssjukdom) 6kat nigot under 2018. VoO och
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VSU har 6kat sina anmailningar, diremot har 6vriga verksam-
heter minskat i antal anmilningar. Alla verksamheter okar dock
i anmilda riskobservationer, vilket till viss del kan forklara det
minskade antalet anmilda tillbud, inom framférallt OoF.

Anmilningarna har gjorts i KIA (Kommunernas Informations-
system om Arbetsmiljén) som ir ett webbaserat system som
ger stod i det systematiska arbetsmiljo- och forbattringsarbetet.
Minga anmilningar ir inte hanterade av cheferna. Under hos-
ten har dirfér personalspecialisterna anordnat 6ppet hus, dir
cheferna erbjudits stod och hjilp f6r kunna att hantera anmilda
drenden.

Personalronder

Foérvaltningen har under 2018 haft som fokusomride att minska
sjukfrinvaron. Ett led i detta arbete har bland annat personal-
ronderna med chef och personalspecialist varit, vilka genomfér-
des under hést/vinter. Personalronderna fokuserade framforalle
pé personalens hilsa, nira ledarskap och rutiner vid sjukfran-
varo. Andra omriden som berérdes var bland annat évertid/

Foto: Jerry Lovberg

mertid samt genomgang av semester samt kunskapsinventering
inom vissa omriden. Det har ocksd under 2018 varit mer fokus
pa uppféljning av sjukfranvarostatistik pi verksamhets- och
enhetsniva inom férvaltningen.

Foretagshélsovard

Férvaltningen har under 2018 anvint 82% av sin budget avse-
ende foretagshilsovard inom Avonova, motsvarande siffra 2017
var 147%. Samtalsstéd och handledning i grupp stér for den
storsta andelen av kopta tjinster. Jimfort med féregdende ar dr
har kostnaden for samtalsstdd dock minskat med ca 134 tkr och
kostnaden f6r handledning i grupp ocksi minskat med 161 tkr.
Samtalsstéd ir dock fortfarande den storsta posten.




Statistik over tid

Under 1990-talet utvecklas den personalekonomiska redo-
visningen snabbt, frin cirka 10 sidor till cirka 60 sidor under
féljande ar. Samhillsutvecklingen var snabb och personalfrigor
blev allt viktigare att prioritera. Siffrorna och analysens syfte
var och ir att frimja ett strategiskt kommunévergripande per-
sonalarbete.

Aren 1999 - 2000 dyker tva nya rubriker upp; friskvard och
hilsa. Aven detta ir en spegling pa vad som sker i samhillet, dir
en friskvirdsvdg sveper fram over samhille och organisationer.
Ar 2002 kommer nista fokusomride pa hilsa: hilsobokslutet
presenteras som nyhet. Ett hilsobokslut ska ge lisaren en sam-
lad bild om bland annat arbetsmiljs, sjukfrinvaro och generera
en okad forstdelse om hilsan i arbetet. Man ska se siffrorna
och nyckeltalen som birare av information som ger analysen.

I jimforelser mellan 1997 - 2017 ska man tinka pa att sjilva
kommunen har férindrats pd manga olika sitt, vilket naturligt-
vis ocksd paverkar statistiken.

Antal anstillda 1998 - 2018
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P4 tjugo 4r har kommunens antal anstillda varierat di orga-
nisationsférindringar paverkat antalet. Kommunen har bland
annat tagit éver verksamhet frin Landstinget och privat regi
men ocksa limnat ifrdn sig viss verksamhet, som till exem-
pel nir Kunskapsférbundet bildades. Det har dven varierats
genom nedskirningar men ocksa tider av arbetsékning utifrin
kommunens antal invinare, som till exempel under 2015 med
anledning av ensamkommande flyktingbarn.

Personalkostnader 1998 - 2018
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STATISTIK OVER TID

Kostnaden fér personal 2017 uppgick till 1 777 Mkr, en 6kning
under tjugo 4r pi ca 1 000 Mkr. Om kostnaden delas pd antal
medarbetare si kostade en medarbetare i medel 254 Tkr 1998
och ar 2018 kostade medarbetaren 484 Tkr. En skillnad pa 230
Tkr pa tjugo ar.

Arsarbeten 1998 - 2018
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Under tjugo ar har dessa 6kat med ca 900 stycken drsarbeten.
Heltidsanstillningarna fé6r kommunens medarbetare har okat
fran att utgéra 62 % av anstillningarna ar 1998 till act 4r 2018
utgora 88 %.

Timavlonade 2014 - 2018
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Hur antalet timavlénade omriknat till antal drsarbeten har
redovisats har under aren skiftat. Dirfor redovisas endast de
senaste 5 dren, for att fi en jamférbarhet.

Sedan 2013 har det skett en drlig 6kning av att anlita timavls-
nade sett till antal arsarbeten, Sedan 2017 minskade nyttjandet
av timavl6nade.

Semestervikarier liggs in i systemet som timavlénade (endast i
undantagsfall som ménadsavlonade).
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Pensionsavgangar 1998 — 2018

Ett stort generationsskifte har skett i Sverige med borjan ar
2005 och framat. Skiftet nidde sin topp ir 2010, d& det hit tills
var flest personer som pensionerade sig. Fran dret 2011 skedde
sedan en succesiv minskning av pensionsavgingarna. Frin
2015 okade pensionsavgingarna igen men de senaste dren har
okningen stagnerat. Medelvirdet pa antalet pensionsavgingar
sedan 1996 ir 62 avgingar per ar.
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Sjukfranvaro 1998 - 2018
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Det fanns nistan ingen storre skillnad mellan kénen vad det
gillde sjukfrinvaro ar 1998 trots att det var fler kvinnor in
min i organisationen (80% kvinnor och 20 % min). Efter

det har det skiljt mellan 2,2 - och 4,8 procentenheter mellan
konen fram till idag. Ar 2006 fanns den stérsta skillnaden
mellan konen, det ir dock minnen som stétt f6r den procen-
tuellt storsta okningen fran 1998 till 2018. Det kan finnas olika
forklaringar till kvinnors hogre sjukfranvaro enligt rapport frin
forsikringskassa 2018. Men de beskriver att en kdnssegregerad
arbetsmarknad som innebir att kvinnor och min har olika ar-
betsférhillanden och villkor ir en viktig forklaring. Studier av
arbetsmiljons betydelse kommer fram till att kvinnor och min
som utsitts {or samma exponeringar och belastningar paverkas

Foto: Jerry Lovberg

pé liknande sitt. Det finns alltsd inget stod for ate det skulle
vara skillnad mellan kénen pa hur man hantera belastande ar-
betssituationer. Det handlar helt enkelt om att den segregerade
arbetsmarknaden leder till att kvinnor och min till stor del har
olika yrken och dirmed exponeras for olika arbetsférhéllanden
och belastningar i arbetet.

Dubbelarbete, det vill siga att bade forvirvsarbeta och ha hu-
vudansvar f6r hem- och omsorgsarbetet, ir en annan riskfaktor
som kvinnor oftare in min utsitts f6r. En 6kad jamstilldhet i
yrkes- och hemarbetet skulle ge kvinnor och min samma méj-
ligheter till karriér- och l6neutveckling samtidigt som det skulle
ge barnen tillging till bida sina férildrar. Det skulle sannolikt
iven piverka normer, virderingar och férvintningar och pa sikt
innebira att jimstilldhet bli normen for forildrar ate fordela sin
tid mellan arbete och familjeansvar.

Under de senaste 20 dren har sjukfranvaron aldrig varit si lig
som dr 1998. Den har heller aldrig varit si hog som 2005 di den
totala sjukfrinvaron nadde 10,1 %. Under den perioden i Sveri-
ge fanns nigra 4r med god ekonomi, och efter 2005 f6ljdes nag-
ra 4r med minskad total sjukfrnvaro. Det rider oenighet kring
orsakerna till sjukfrdnvarons upp- och nedgéng genom aren. I
forsikringskassans socialforsikringsrapport framgar dock att
det finns ett samband mellan nedgingen av sjukfrinvaro och ett
okat nybeviljande av sjukersittning och vice versa. Efter 2012
vinde den positiva trenden i Vinersborgs kommun och i évriga
landet, statistiken har fram till 2017 pekat uppat. Ar 2017 fanns
en minskning av sjukfrinvaron, men steg igen under 2018.

Vilka har utvecklat och producerat den personalekonomiska
redovisningen i Vinersborg?

+ 1991 - 2006 Anette Andeling Malmberg

+ 2007 Anette Andeling Malmberg & Anneli Bengtsson

« 2008 - 2012 Anneli Bengtsson

+ 2013 - 2015 Martina Krus

« Maja Bostrom - nuvarande



Vad kostar sjukfranvaron?

For den anstillde dr det naturligtvis en férlust att inte kunna
arbeta pa grund av fysiska och psykosociala orsaker inom eller
utom arbetet. Inom de verksamheter dir den personliga kontak-
ten och kontinuiteten ir viktig paverkas arbetslagets mojligheter
att utfora arbetet med den vanliga kvaliteten vid sjukfrinvaro.

Vid sjukfranvaro betalar arbetsgivaren sjuklén, semesterersitt-
ning, PO-paligg (inkl. arbetsgivar—avgifter etc.)

For att belysa virdet av att ha friska medarbetare f6r organisatio-
nen, finns tvé olika site att berikna kostnader vid sjukfranvaro:
Kvarvarande kostnader och totala konsekvenser.

Nedan ges exempel pa hur mycket en sjukfrinvaro under 14
dagar kostar.

Kvarvarande kostnader

Ordinarie | arbete Vid sjukfranvaro dag 2-14
Lon 182 kr/tim 80% 146 kr/tim
Semesterersattning 22 kr/tim Kvarstar 22 kr/tim
Z\?gﬁzf)gg (sociala 80ki/tim  3920% 66 kr/tim
Summa 284 kr/tim 234 kr/tim
Indirekta kostnader (40%) 114 kr/tim Kvarstar 114 kr/tim
Sjalvkostnader 398 kr/tim 348 kr/tim

Utgdngspunkten i rikneexemplet dr den avrundade medello-
nen for 2018, 30 000 kr. Arbetsgivaren betalar 80 % under de
tva forsta sjukveckorna (den forsta karensdagen exkluderad).
Semesterersittningen dr den samma vid sjukfrinvaro som vid
ordinarie arbete och de indirekta kostnaderna (lokalkostnader
och administration etc.) blir inte ligre fér att den anstillde dr
sjukfrinvarande.

Det innebir att (se tabellen ovan) den kvarvarande kostnaden
(348 kr/tim) dr vad arbetsgivaren betalar nir en anstilld ir sjuk,
utan att fi ndgon produktion tillbaka. En attatimmars arbets-
dag blir 2 800 kr och dir med ca 10 % av minadslonen. Dirfor
kan man anvinda sig av schablonen att en korttidssjukdag
kostar minst 10 procent av manadslénen.

Totala konsekvenser

I exemplet ovan kan det se ut som att schablonen inte tar
vikariekostnader och produktionsstorningar med i berikningen
men s dr inte fallet. Det andra sittet att rikna belyser detta
men resultatet blir det samma.

Vi antar att organisationen ersitter den ordinaries sjukfranvaro
med en vikarie, som fér enkelhetens skull fir samma 16n som
den ordinarie. Vi antar ocksé att det blir vissa produktionsstér-
ningar (i form av effektivitets- och kvalitetsforlust) och extra
administration

BILAGA 1

Frisk Sjuk
Kostnad ordinarie ( se ovan) 398 kr/tim 348 kr/tim
Kogtnaq vikarie (samma som i 284 kr/tim
ordinarie)
Produktionsstérning och adminis- : _—
) - Lite storningar
tration
Summa 398 kr/tim 632 lﬁr/’qm -
storningar

I exemplet inkluderas inga extra kostnader for lokaler, utrust-
ning etc. i kostnaden for vikarien, eftersom att dessa kostnader
skulle funnits 4ven om den ordinarie hade varit i tjanst. Det dr
viktigt att inte rikna dubbla kostnader {6r vikarien och den or-
dinarie i detta exempel, utan endast skillnaden mellan frisk och
sjuk. Skillnaden #r 234 kr/tim (632 kr - 398 kr) + storningar.
Genom en uppskattning kan antas att produktionsstérningen
(ca 25 % effektivitets forlust) och extra administration kan upp-
skattas till 150 kronor/timme. D4 skulle de totala konsekvenser-
na vid sjukfrdnvaro bli 384 kr/timme (234 kr + 150 kr). En hel
arbetsdag blir det 3072 kr.

I de bdda riknesitten haller schablonen om att en korttidssjuk-
dag kostar 10 % av minadslénen. Dirfor kan vi se att schablo-
nen dven tar vikariekostnaden i beaktande.

Om ingen vikarie sitts in blir det en stor produktionsstérning
motsvarande vad den ordinarie har i 16nekostnad (398 kr/tim).

Foto: Jerry Lovberg
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BILAGA 1

Kostnadskalkyl for olika loneldgen

Foto: Jerry Lovberg

Exempel 2

Nedan visas en berikning pa vad det kan kosta vid en sjukfrin- Vid langtidssjukskrivning dr 180 dagar semesterlénegrundande

varo uppdelat pa olika loneligen. under insjuknande aret och ytterligare ett ar.

Regler vid sjukfranvaro 2018: Vinster med aktiv rehabilitering:

Dag1 Karensdag Minskad sjukfranvaro, friskare personal, ligre personalom-

Dag2-14 80 % av lénen sittning, minskade kostnader, ¢kad trivsel och dirmed 6kad

roduktivitet.

Dag 15-90 10 % av lonen P

Generellt antal arbetsdagar utan semester inriknat: 220 dagar

Generellt antal arbetsdagar med semester inriknat: 245 dagar
Manadslon: 22 000 kr 26 000 kr 30 000 kr 34 000 kr
PO-palagg: 39,20% 39,20% 39,20% 39,20%
Semesterersattning: 12% 12 % 12% 12 %
Summa 208 kr 246 kr 283 kr 321 kr
Indirekta kostnader 104 kr 123 kr 142 kr 160 kr
Sjalvkostnad 312 kr/tim 369 kr/tim 425 kr/tim 481 kr/tim
Dagkostnad: 2 500 kr 3000 kr 3400 kr 3800 kr
Manadslon vid sjukfranvaro dag 2—-14 22 000 26 000 kr 30 000 kr 34 000 kr
Sjalvkostnad (se ovan) " 80 % = dagskostnad vid sjukfranvaro 2 000 kr 2 400 kr 2 700 kr 3000 kr
Ersattare med fyllnadstid:
6n *1,2 (fyllnad) 1,3833 (P0) /165 * 8  dagskostnad 1800 kr 2100 kr 2 400 kr 2700 kr
Ersattare med kval Gvertid: 3500 kr 4200 kr 4800 kr 5500 kr

(l6n " 2,4 (kval) "1,3833 (PO) /165 * 8 = dagskostnad




Rekryteringsekonomi

Kommuner har ett stort behov av att rekrytera nya medarbetare
och konkurrerar med 6vriga arbetsgivare om medarbetarna.

Varje tillsittning dr en utmaning och kostar pengar, direkt
och indirekt. Annonskostnaden ir den enda kostnaden som ir
synlig i den traditionella redovisningen.

En strivan i rekrytering dr att fa rict person pé ritt plats.
Organisationens ledare bor kinna till deras verksamheters
personalomsittning och rekryteringskostnader. Ur ett perso-
nalekonomiskt perspektiv kan sigas att, ju hégre kostnader for
rekrytering, desto mindre utrymme for stor personalomsitt-
ning finns det. Givetvis maste det ocksi vigas in hur kinslig

BILAGA 2

verksamheten ir for byte av personal, for att faststilla vad som
ir en rimlig niva av personalomsittning.

Att ersitta medarbetare dr kostnader for arbetsgivaren, kost-
nader som kan minimeras genom behillandeperspektivet, det
vill siga genom att bevara motivationen hos medarbetare att bli
kvar i organisationen.

I nedan rikneexempel skots introduktionen av nirmaste chef
eller utsedd handledare och kostnaden ér dessa personers forlo-
rade arbetsinsats.

Schablon for berdkning av kostnad for rekrytering

Befattning: Underskoterska

KOSTNAD
Annons inkl. forberedelse Urvalsprocess 15 tim 7 000
2 personer” Intervju, 1 dag 10500
3 personer™ 7 600
Introduktion 40 tim (kurser etc.) 10 000
Inskolning, produktionsponfall (anstalld) vid tilltradet 29000
25 % x 24 000 kr/man inkl. PO x 3 man
Inskolning, produktions_bonfall (handledare) 12 000
10 % x 26 000 kr/man inkl. PO x 3 man
Totalkostnad per personalomsattning 76 000

“chef och medarbetare

“enhetschef och verksamhetsledare
““enhetschef, verksamhetsledare och medarbetare
"“enhetschef, tvd medarbetare

Befattning: Handldggare

KOSTNAD
Annons inkl. férberedelse Urvalsprocess 20 tim. 17 000
2 personer” 14 000
Intervju, 1 dag, 3 personer ™" 8 600
Introduktion, 100 tim 31200
Nedtrappning under uppsagning 31000
Inskolning, produktionsportfall (anstalld) vid tilltradet 77 000
25 % x 30 000 kr/man inkl. PO x 6 man
Inskolning, produktionsportfall (handEedare) 34 000
10 % x 36 000 kr/man inkl PO x 6 man
Totalkostnad per personalomsattning 213 000

57






PROJEKTLEDNING: PERSONALKONTORET, VANERSBORGS KOMMUN
ANSVARIG UTGIVARE: VANERSBORGS KOMMUN

LAYOUT OCH GRAFISK PRODUKTION: BOZZANOVA AB

FOTOGRAF: JERRY LOVBERG MED FLERA.

TRYCK: CELA GRAFISKA AB, VANERSBORG



Vanersborgs kommun

462 85 Vanersborg « Besoksadress: Sundsgatan 29
Telefon: 0521 72 10 00 « Epost: kommun@vanersborg.se « www.vanersborg.se



